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Oppsummering fra Altinn sentralforvaltning for

mars 2025
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1 Plattformen

Her finner du blant annet oversikt over produksjonssatte tjenester, statistikk,
planlagte endringer, hendelser og oppetid.

2 Informasjon

Her finner du blant annet status pa prosjekter, oversikt over tjenesteeiere,
Informasjon fra styringsstrukturen og tips eller oppfordringer.

3 Treffpunkt

Her finner du oversikt over planlagte mgter, kurs og arrangement
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1. Plattformen

S
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Generelt om Altinn | perioden

Sikker og stablil drift | hele perioden.




Hendelser

Hendelsesansvarlig i Altinn fglger opp og rapporterer
manedlig status omkring kritiske (A) og alvorlige (B) feil .

(A) En hendelse vil bli kategorisert som kritisk (A) dersom
hele eller vesentlige deler av (drifts)tjenesten er
utilgjengelig.

(B) En hendelse vil bli kategorisert som alvorlig (B) dersom
enkelte kritiske funksjoner ikke virker, eller fungerer med
vesentlig darligere responstider enn avtalt.

Formalet med rapporteringen er a synliggjare de aktiviteter
Altinn iverksetter for a sikre god og stabil drift.
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Kritiske hendelser | perioden

Sakstitte

1586  Feil i Altinn 3 produksjon Altinn utilgjengelig 1.3.2025 Last

1612  Altinn 2 produksjon — utilgjengelig Altinn utilgjengelig 13.3.2025 Last
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Alvorlige hendelser | perioden

Sakstitte

1604  Stopp i Altinn-SMS ved innlogging SMS innlogging utilgjengelig 7.3.2025 Oppstod kagdannelser. Last
1637 Formidling - filoversendelser har aldri Mottakerne har ikke mottatt filene de 20.3.2025 Last

gatt videre skulle mottatt
1640  Feil i deploy i Altinn studio Deploy fra Altinn Studio til app-miljz feilet  20.3.2025  Feil pa autentisering. Lgst
1675  Feil med elementsgk i Altinn 3 i innboks 31.3.2025 Last
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Hvordan melde inn hendelser

Som tjenesteeier kan dere melde inn hendelser pa
ulike mater:

| normal arbeidstid:
« Send epost med beskrivelse og eventuelt
skjermbilde til tienesteeier@altinn.no

Ved kritiske hendelser:
« Ring Altinn beredskapsvakt pa telefon 9549 0002



mailto:tjenesteeier@altinn.no
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Endringer gjares lgpende med malsetting a sikre at
Altinn til enhver tid fungerer | henhold til
Interessenters behov.

| oversikten finner du utfagrte endringer i forrige
maned, planlagte endringer neste maned, samt
planlagte endringer pa lengre sikt (Roadmap).
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Releasenotes

Endringer | mars

Planlagte endringer i april

Planlagte endringer pa lengre sikt
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https://altinn.github.io/docs/ny-funksjonalitet/releases/2025/
https://www.altinndigital.no/utvikling3/
https://altinn.github.io/docs/ny-funksjonalitet/releases/2025/25-3/
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Produkssjonssatte nye 2.0-tjenester | mars

Ingen
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Produkssjonssatte nye 3.0-tjenester | mars

Proddato | Migrert fra Altinn 2.0

03.03.2025

Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statistisk sentralbyra
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Norges Bank

Norges Bank

Helsedirektoratet
Statsforvalterens fellestjenester
Brgnngysundregistrene

Statistisk sentralbyra

Melding fra bedrift/organisasjon til Statsforvalteren
Petroleumslege/dykkerlege - sgknad om godkjenning
Hagebruksundersgkelsen (RA-0571)

Separasjon og skilsmisse - kopi av bevilling
Avlgpsvann - akutt utslipp

Orientering om at barn har hatt kontakt med politi
Utlansundersgkelse for foretak

Norges Bank Academic Programme - PhD Scholarship -
Application Form

Swgknad om rettighetsdokument S1 for pensjonister bosatt i
et annet EU/E@S-land, Sveits eller Storbritannia
Melding fra privatperson til Statsforvalteren

Oppstartsveileder for enkeltpersonforetak - engelsk

Produksjon og omsetning (RA-0335)

04.03.2025

05.03.2025

06.03.2025

11.03.2025

12.03.2025

13.03.2025

13.03.2025

14.03.2025

14.03.2025

14.03.2025

17.03.2025

Fortsettelse pa neste side
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Fortsettelse av produkssjonssatte nye 3.0-tjenester | mars

Proddato | Migrert fra Altinn 2.0

Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Tolletaten

Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Finanstilsynet
Folkehelseinstituttet
Finanstilsynet

Statistisk sentralbyra

Klage pa giennomfaring av lokal gitt eksamen

Klage pa standpunktkarakter

Avlgpsvann - planlagt utslipp

Ekstern varsling til Statsforvalteren som offentlig myndighet
Sgknad om bistand - (IPR)

Tilretteleggingsmidler til barnehageeier - lokale prioriteringer
Registrering av mottakere som skal ha godtgjaring
Motorferdsel i verneomrade - sgknad

KRT-3050 Medregning av delarsresultat - CRR artikkel 26
Innsyn i Dadsarsaksregisteret

KRT-1801 Notifikasjon til Finanstilsynet etter beslutning om

utsatt offentliggjering

Timeverk og omsetning (RA-0839)

17.03.2025

19.03.2025

21.03.2025

24.03.2025

24.03.2025

25.03.2025

25.03.2025

25.03.2025

26.03.2025

26.03.2025

28.03.2025

31.03.2025

Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Tolletaten

Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Statsforvalterens fellestjenester
Finanstilsynet
Folkehelseinstituttet
Finanstilsynet

Statistisk sentralbyra



1

Statistikk

Her presenteres ferske tall hver maned fra ulike statistikker.

Ta kontakt dersom du har spgrsmal eller gnsker mer informasjon
rundt det som presenteres.

Du kan som vanlig finne statistikk fra Altinn pa altinndigital.no
Etter innlogging nas statistikk fra forsiden

under «Ressurser» og «Statistikk». Her finnes blant annet
statistikk for:

e utsendte SMS

« statistikk som viser antall transaksjoner
vektet i henhold til samarbeidsavtalens bilag 4
som danner grunnlaget for innplassering og fakturering

NB!

Det pagar arbeid med a sanere altinndigital.no.

Informasjon vil bli oppdatert og flyttet til Samarbeidsportalen.
Arbeidet vil paga en periode og statistikker vil ligge begge steder.



https://www.altinndigital.no/om-altinn/statistikk-fra-altinn
https://samarbeid.digdir.no/
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Meldingstjeneste
- totalt antall meldinger ut gjennom Altinn de siste ar

Januar Februar Mars April Juni Juli August September  Oktober November Desember
w2022 5375362 4690538 12473228 6067 314 4787 530 6127 232 3080388 4436030 4564 371 4058524 4439991 8319073
m2023 6397333 5146606 13955995 5892005 5414871 6568696 3289794 4989486 4641921 4475651 4556 908 8385 443

w2024 6463278 6939 740 12464 299 6854877 5614 327 6386954 3521857 4222852 4347157 5871576 4866 260 @ 8644 804
m2025 7120449 5214812 12761 756
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m 2022
m 2023
m 2024
m 2025
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Innsendlngstjeneste
- skjematjenester arkivert totalt de siste ar

September

Januar
2374 503
2442 572
2405 907
2578 379

Februar
1668 554
1415 597
1495 867
1434 985

D Altinn

Mars
1610 638
1589 652
1330 119
1401 946

April
1346 521
1265 558
1416 254

1712 322
1574 171
1424 607

Juni
1516 729
1551 257
1407 367

Juli
1168 956
1147 382
1210 137

Servicerapport

August
1195 821
1214 150
1187 768

1262 455
1271 038
1277 242

Oktober
1234 517
1291 197
1309 339

November

1281 158
1358 827
1300 305

digdir.no

Desember
1250 287
1273 824
1260 144



m 2022
m 2023
m 2024
m 2025
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Varslingstjeneste
- e-post de siste ar

jan
7668 778
9461 080
9415 093

10 267 169

6997 745
8259 684
8576 238
9332 792

D Altinn

12558 528
14864 118
12471 461
13676 108

apr
6670 486
7851 093
9516 764

digdir.no

6422 845
8016 741
8143 091

jun jul
10113 910 6569 069
11236 279 5913 648
9892 208 6413 917

Servicerapport

aug
6971 604
9086 935
7327 410

sep
7956 352
8799 093
7742 571

7201 304
8117 219
11645 568

7084 996
7421 103
8132 594

11716 317
11964 081
12469 602



m 2022
m 2023
m 2024
m 2025
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Varslingstjeneste
- SMS de siste ar

IIIHiiLlllll

jan
1620 775 1826 329
1879 982 1775 611
1977390 1739 610
2068240 1686293
D Altinn

1746 314
1825 223
1962 249
1924 363

apr
2128 308
1248 660
2063 151

1409 622
1345 422
2103 758

jun
1305 663
1477 942
2121 512

Servicerapport

jul
3230 195
1338 157
1311 783

aug
1172 189
3270 893
1367 616

sep
1553 700
1649 998
1562 422

1524 277
1712 085
1839 643

digdir.no

1509 641
1626 407
1637 050

1402 165
1446 454
1372 626



Antall oppslag

2022
m2023
m 2024
m 2025

Januar
9258 696
13091 590
26578 531
47397 221

D Digdir
Autorisasjon

Februar
8112 478
14745 944
26279 068
53273 249

D Altinn

Mars
15562 944
22632 724
40721 185
223639 879

Autorisasjon

digdir.no

dddodaddas

April
17876 102
28509 460
49790 077

14402 975
37240 365
52437 409

Juni
18990 397
29597 267
42465 132

Juli August September Oktober November

7470 842 18039 623 12967 121 13244 633 10651 577

11776 877 52743 883 16024 309 19987 594 21542 960

22455 166 29481 812 31457 044 41305 995 33547 455
Servicerapport

11360 469
21053 940
7632 537
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Samtykker

Les mer om samtykkelgsningen pa Jan Mars vai o | i Sept | Od | Nov

m2022 251461 219 050 276 558 233 438 281 204 276 882 219 166 313 820 305 181 286 064 270 490 206 632

H d P H d m2023 327 406 349 337 334 833 290 094 367 755 357 670 305 920 397 942 372708 342 354 304 767 225 282
altlnn Iqltal. no Og ta gjerne kon takt me OSS m2024 408 677 365 086 331 949 404 052 384 276 384 154 342 420 418 374 426 094 446 551 382 515 289 466

dersom din etat gnsker mer infOI’maSjon om m2025 449261 = 387090 | 446 717
denne funksjonaliteten i Altinn.

D Altinn
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https://www.altinndigital.no/produkter/samtykke/

Aksetittel

m2022
m2023
m 2024
m 2025

Januar
2 256
130 555
225907
278 251

il

D Digdir
Innsen

Februar Mars
1694 102 861
253 269 263 701
289 964 287 368
360 775 412 459

D Altinn

iInger av Altinn 3.0-tjenester

Uil

April
199 938
233583
432 462

Juni Juli August
126 669 224 393 56 522 229 456
265 145 230913 93 615 262 116
427 083 409 901 170 093 276 880

Servicerapport

September
147 460
172 461
236 062

digdir.no

Oktober November Desember
192 540 127 533 190 307
217 978 393 436 229 857
401 717 642 007 246 259
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Bruk av autorisasjon via
Maskinporten

« Maskinporten sgrger for sikker autentisering og

tilgangskontroll for datautveksling mellom virksomheter. 8000000
Maskinporten er en tjeneste som tilbyr API-sikring basert pa
OAuth2 protokollen og bruk av JWT-bearer grants. 7000000

« Maskinporten har i samarbeid med Altinn Autorisasjon statte ..,
for at API-konsumenter kan delegere en API-tilgang til en
leverandar.

5000 000

« Fglgende API har starst bruk av Altinn Autorisasjon i o
forbindelse med Maskinporten: 100000 " 2023
m 2025

« Folkeregister onoem

« Altinn samtykketjeneste S

« Lanekassen saldoopplysninger
1000 000
' Mars April Mai Juni Juli August

« NB! Det har vaert mye nedetid pa logging til AppInsights i seotember o et mesember
Februar. Tallene for februar dermed lavere enn reelit.

Januar Februar

D Altinn
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https://docs.digdir.no/docs/Maskinporten/maskinporten_overordnet
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data.altinn.no - datadeling og tilrettelegging

eBevis og Drosjelgyve

De to datadelingstjenestene «eBevis» og «Drosjelgyve»

gjar eOppslag via «data.altinn.no» til Branngysundregistrene og
Skatteetaten

og for hver sgknad om:

Drosjelgyve gis 1 samtykke/fullmakt og
1 dataoppslag/spgrring mot Branngysundregistrene og 1 mot
Skatteetaten.

eBevis gis 1 samtykke/fullmakt og
3 dataoppslag/sparring mot Brgnngysundregistrene og 1 mot
Skatteetaten.

Du finner info om data.altinn.no pa altinndigital.no

D Altinn

m eBevis
m Drosjelgyve

Tjenesteinstanser

1791
315

Servicerapport

Samtykker/fullmakter

1791
315

Dataoppslag mot
Brgnngysundregistrene

5316
315

digdir.no

L L |. L

Dataoppslag mot Skatteetaten

1791
315


https://www.altinndigital.no/produkter/data.altinn/
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data.altinn.no - datadeling og tilrettelegging

Tilda

« Tilda gjer tilsynsinformasjon tilgjengelig i digitalt, maskinlesbart format,

slik at det er raskt og enkelt & fa oversikt over hva andre tilsyn har
gjennomfgrt og planlagt av tilsynsaktiviteter.

» Tilda er utviklet i samarbeid mellom ulike tilsynsmyndigheter og
Brgnngysundregistrene, med stgtte fra Digitaliseringsdirektoratet.
Arbeidstilsynet har ledet utviklingsprosjektet og
Branngysundregistrene har fatt forvaltningsansvaret for tjenesten.

» Alle norske tilsynsmyndigheter, samt utvalgte fagsystemleverandgarer,
kan bruke tjenesten.

« Sentrale komponenter:

v’ data.altinn.no
Maskinporten
Felles datakatalog
Nasjonal verktgykasse for deling av data

Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August  September  Oktober = November Desember
Medfinansieringsordningen 2022 59882 60 894 39 761 35 147 59 139 58 624 30 547 43 750 66 357 18 609 65 273 41 420
m2023 78268 52 013 80 353 54 037 64 111 70 792 32926 53 616 49 310 52 489 65 702 48 791
m2024 69137 69 820 60 370 65 762 59 780 40 821 31822 33619 112349 = 146423 131275 69 549
m2025 137327 166931 = 144510

D N N NN

D Altinn
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data.altinn.no - oppslag fra apper i1 Altinn studio

Data.altinn.no lar deg enkelt hente inn
data til en app pa Altinn 3.

Datasettene kan skreddersys til
tienestens behov og vi kan ogsa legge til
flere datakilder.

T IIII ||I

Februar Ap ril August S eptember Oktober November Desember
2024 307 143 137 20 220 24 727 29 388 51 467 18 739 138 515 27 800 25 854

m 2025 35027 17 984 18 688

D A|t| nn Servicerapport



D Digdir siginno

data.altinn.no - Advokatregisteret

Advokatregisteret hos Advokattilsynet

Data.altinn.no er distributgr av advokatregisteret.

Advokattilsynet har landets eneste ajourfgrte register over praktiserende

advokater og rettshjelpere. Det er ogsa eneste register som viser hvilke

advokater en advokatfullmektig rettmessig er autorisert for og kan opptre

pa vegne av. ‘

Januar Februar Mars April Mai Juni Juli August September Oktober 'November Desember
m 2024 2 440 4588 87 020 133 428 127 094 128 409 91 147 128 493 141 521 146 423 154 574 131 849
m2025 166256 = 136195 147 622

D Altinn
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data.altinn.no - Bits

Det er et datasett som lister ut alle endepunkter til banker i Norge
som tjenesteeiere (f.eks: Politiet, Branngysundregistrene, digitalt
dadsbo) bruker i forbindelse med & hente kontoer og transaksjoner

fra banker.

https://www.bits.no/project/kontrollinformasjon/

D Altinn

Januar Februar
2024
m2025 7976 6 817

Servicerapport

Mars

7 201

April

Mai

Juni

Juli

digdir.no

August  September Oktober ' November Desember
2239 7128 7468 6289


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.bits.no%2Fproject%2Fkontrollinformasjon%2F&data=05%7C02%7Celaine.kristin.mikkelsen.svartis%40digdir.no%7C19afbd46a9b8466cfbcc08dce83787e2%7C008e560f08af4ceca056b35447503991%7C0%7C0%7C638640572398011614%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=V%2BObnq4BHC10gpxelZi3un5J0VKRUeDvR8Qyqca3fik%3D&reserved=0

Oppetid

Tilgjengelighet i Altinn:

Her presenteres tilgjengelighet for produksjonsmiljget i Altinn de fire siste
maneder. Rapporteringen viser reel oppetid, pluss avtalt vedlikehold.

VI har fglgende oppetidskrav:

« Sluttbrukersystem inkl. grensesnitt: 99,90 %

Altinn brukerservice (ABS) har fglgende krav:
« Gjennomsnittlig ventetid: under 60 sek

« Svarprosent. Hgyere enn 90 %
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Sluttbrukerlgsning inkl. grensesnitt siste 2 ar  rav9.90%)

99.98 99,99

100,00 100,00 99,99 99,99
100,00 99,98 99,97 99,97 99,97 99.96

99,97 99,97 99 96 99,97 99,96 99,96
: 99,94 99,94 : 99,94 : 99.93
99,90
99,85
99,80
99,70 -
99,60
99,54
99,50
99,40
99,30
99,20
99,10
99,00

apr.23 mai. 23 jun.23 jul. 23 aug. 23 sep.23 okt. 23 nov.23 des. 23 jan.24 feb.24 mar.24 apr.24 mai.24 jun.24 jul. 24 aug.24 sep.24 okt.24 nov.24 des.24 jan.25 feb.25 mar. 25

D Altinn
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Altinn brukerservice (ABS)

Servicemal Krav Februar \WETES

Svarprosent telefonhenvendelser Hayere enn 90 % 96 % 95 %

Antall e-post

D Altinn
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2. Informasjon

Y
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Altinn-kaffe

Delta pa Altinn-kaffe og fa informasjon om Altinn 3, status og planer, samt om ulike tema.

Neste Altinn-kaffer: Se digdir.no/arrangement
Der finner du info om digitale mgter og hvordan du kan delta.
Informer gjerne ogsa andre personer i organisasjonen din.

Se opptak fra tidligere Altinn-kaffe digdir.no/digdir/arrangementsoversikt

D Altinn
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https://www.digdir.no/digdir/arrangementsoversikt/692
https://www.digdir.no/digdir/arrangementsoversikt/692?fp=0&f%5B0%5D=gt%3A589

D Digdir siginno

Apent mgte — Altinn formidling og melding

Apent mgte rundt moderniseringen av Altinn formidling og melding.

Neste mgte: Se digdir.no/arrangement

Der finner du info om dette mgte, og hvordan du kan delta.
Informer gjerne ogsa andre personer i organisasjonen din.

D Altinn


https://www.digdir.no/felleslosninger/apent-mote-altinn-formidling-og-melding/6108
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Deaktivering av gamle skjema ved
produksjonssetting av nye

Vi minner om viktigheten av at man bestiller deaktivering av gamle skjema nar man
produksjonssetter nye. | noen tilfeller skal det kanskje veere mulig a bruke bade gamle og nye
skjema (f.eks. hvis man har flere arsversjoner som skal veere tilgjengelig samtidig), men i
mange tilfeller skal de nye erstatte de gamle og da ma det bestilles deaktivering via
selvbetjeningsportalen.

Vi har f.eks. opplevd at man ved overgang til Altinn 3 glemmer a deaktivere Altinn Il skjema.
Selv om informasjonssiden i Altinn lenker til nytt skjema sa kan det vaere brukere der ute som

har lagret lenken til gammelt skjema og benytter denne. Og sa lenge skjema ikke er deaktivert
er det mulig a ta det i bruk.

D Altinn


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffs.ai-dev.brreg.no%2Fadfs%2Fls%2F%3Fwtrealm%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.altinndigital.no%252F%26wctx%3DWsFedOwinState%253Dz83YIwcfA_rMeCQYtIuXWcX6NH7RqrV-O4a705R2nm-EmFCdlDKMuuGzafAMtl6dXs-DlzmNT5iTrQbweX_dR_lqmepk2d06ZW_hThF7Vy1h9ntthc8ZN8hkyjGayhUu-7SmMjZFrN5EbNQ27p5l7g%26wa%3Dwsignin1.0&data=05%7C02%7Civar.husevag%40digdir.no%7C9a47a5daa0f045ca3a8c08dc8625ef32%7C008e560f08af4ceca056b35447503991%7C0%7C0%7C638532744677315525%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=zoxBjHL4tCDE2vuT%2BESoFd11Z%2FTBKcq4Uu04QfrIfjg%3D&reserved=0
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Altinn har tatt | bruk status.digdir.no

Alle abonnenter av driftsvarsel pa altinndigital.no har blitt flyttet til status.digdir.no. Det
er derfor sendt ut epost fra noreply@varsel.digdir.no hvor abonnenter ma bekrefte
epostadresse fgr de kan motta varslene. Hos noen har epost for bekreftelse havnet |
mappe for spam.

Driftsvarsel som gjelder TTO02 vil fortsatt bli publisert pa Altinndigital.no, men snart far vi
ogsa de flyttet over til testmiljo.status.digdir.no. Nar flytting er gjort vil det bli sendt ut
bekreftelsesepost fra testmiljo@varsel.digdir.no. Veer oppmerksom pa at ogsa

denne kan havne | mappe for spam.



https://status.digdir.no/
mailto:noreply@varsel.digdir.no
https://testmiljo.status.digdir.no/
mailto:testmiljo@varsel.digdir.no

Tjenesteelere

Altinn-samarbeidet bestar pr. 30. mars 2025 av

79 tjenesteeiere.

VI gnsker velkommen til

Nordre Follo Kommune



D Digdir

Advokattilsynet Fiskeridirektoratet Nordre Follo Kommune Statens havarikommisjon

A-ordningen v/Skatteetaten Fjellinjen AS Statens Kartverk

Arbeids og velferdsetaten (NAV) Forsvaret

Nasjonal kommunikasjonsmyndighet
Nasjonal sikkerhetsmyndighet (NSM) Statens lanekasse for utdanning
Arbeidstilsynet
Avfall Sgr AS

Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet

Havforskningsinstituttet Nasjonalbiblioteket Statens Pensjonskasse forvaltningsbedrift

Helse Mgre og Romsdal HF Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen Statens sivilrettsforvaltning

Helsedirektoratet Norges Bank Statens vegvesen

Begen kommune Hemit HF Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE) Statistisk sentralbyra
Datatilsynet Husbanken Norsk helsenett SF Statsforvalteren i Vestfold og Telemark
Branngy kommune/Digitale Helgeland IKT Agder IKS Norsk Pasientskadeerstatning Statsforvalterens fellestjenester

Digitaliseringsdirektoratet

Direktoratet for Byggkvalitet

Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring

Direktoratet for medisinske produkter

Direktoratet for mineralforvaltning med
Bergmesteren i Svalbard

Direktoratet for samfunnssikkerhet og
beredskap (DSB)

Domstolene i Norge
Elhub AS
Energidepartementet

Enova SF
Finanstilsynet D Altinn

Kommisjonen for gjenopptakelse av
straffesaker

KS-digitale fellestjenester AS
Kulturdirektoratet

Kystverket
Landbruksdirektoratet
Lillestram kommune

Lotteri- og stiftelsestilsynet
Luftfartstilsynet

Mattilsynet

Midre Namdal Avfallsselskap IKS
Miljgdirektoratet

Novari IKS

Oslo kommune Utviklings- og
kompetanseetaten

Patentstyret

Politi og lensmannsetaten

Registerenheten i Branngysund
(Brgnngysundregistrene)

Remidt IKS

Romsdalshalvgya Interkommunale
Renovasjonsselskap IKS

Sjafartsdirektoratet
Skatteetaten
Sokkeldirektoratet

Statens Arbeidsmiljginstitutt

Stavanger kommune

Sunnfjord Miljgverk IKS

Sgre Sunnmgre IKT kommunalt
oppgavefellesskap

Tolletaten
Trafikkforsikringsforeningen

Trondheim kommune

Universitetssykehuset i Nord-Norge HF
Utdanningsdirektoratet
Utlendingsdirektoratet

Valgdirektoratet



Status prosjekter

. Generell informasjon om prosjekter
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Altinn Studio
Prioriterte omrader for videreutvikling

Skjema frontend » Sikker og stabil drift — herunder retting av feil
 Funksjonalitet for brukerbetaling er levert, slik at tienesteeiere kan legge til rette for a ta betalt for og kjente svakheter

tienester der de kan ta betalt for. Integrasjon mot Nets i farste omgang. Tiltak for & statte fremtidige behov
* Videreutvikle

Altinn Studio grunnleggende funksjonalitet sammenlignet
 Videre arbeid pa grafisk grensesnitt i Studio Designer for & kunne redigere prosessen i en tjeneste med Altinn 1l
 Stgtte for a sette opp betaling i tienester « Statte og utvikling av funksjonalitet for

« Statte for flere datamodeller i samme skjema
« Designoppdatering pa skiemabygger

Tjenesteeiere
Sikre utbredelse av bruk av Altinn 3

* Mgter med tjenesteeiere om deres migrering
Felles til Altinn 3

* Presentasjon av funksjonalitet og planer

« Vi har manedlige informasjonsmagter, Altinn Kaffe, om status, planer og ulike temaer. Alle
tienesteeiere skal veere invitert. Gi beskjed til roy.gunnar.horn@digdir.no hvis du gnsker invitasjon.

D Altinn

Servicerapport


https://docs.altinn.studio/nb/
mailto:roy.gunnar.horn@digdir.no
https://docs.altinn.studio/nb/
https://github.com/orgs/digdir/projects/8/views/2
https://github.com/orgs/digdir/projects/8/views/2
https://docs.altinn.studio/nb/community/presentations/

D Digdir

Altinn Autorisasjon

Planer for neste 6 maneder:

Konsept og design:

Altinn autorisasjon er etter ny organisering i Digdir blitt en del av produktgruppen «Tillitstjenester»»
sammen med: ID-porten, Maskinporten, eSignering, MinID. Det er etablert et eget produktrad for
Tillitstjenester.

En felles produktstrategi for tillitstienestene er under arbeid og til behandling hos produktradet.

Modernisering av Altinn Autorisasjon

Innen juni 2025 sa skal dagens Altinn lgsning vaere modernisert og migrert til
skyen. Det innebzerer at mye av dagens lgsning ma utvikles pa nyit.

Overordnet malsetning for modernisering av Altinn Autorisasjon er:

«  Autorisasjon skal veere en selvstendig komponent og eget produkt

FU”IT]&ktSlQSI’]Inq fOf |nnbquere Ta | erK SIVI|rettSf0rva|tnlngenS |nnde|lng av Vergemél fOf é. ° Slkre en robust Og Slkker drlft Samtldlg som V| understgtter stor

videreutvikle tjenester for innbyggere.

Samtykke — utredning av nytt konsept i samarbeid med Maskinporten

Utvikling Q1 2025.

vekst i bruken av autorisasjon.

*  @ke endringstakten i Autorisasjon slik at veien fra behov til lgsning
blir raskere.

«  Forbedre og forenkle brukerflyten slik at det blir enklere a
administrere tilganger

Ny brukerflate for tilgangsstyring for virksomheter. Starte implementering av nye tilgangsstyringssider, «  Tilby nye og moderne APl som gjgr det enklere a integrere mot og

med mulighet for delegering av enkelttjenester, tilgangspakker og roller

Kopi av Enhetsregisteret pa Altinn 3 (Forventes levert Q1 2025)

Systembruker for virksomheter (leveranse i flere trinn 2024/25)

Tilgangsforespgrsel (Be om tilgang) (pabegynnes Q4 2024)

Samtykke (pabegynnes Q1 2025)

ta i bruk Altinn Autorisasjon som tilgangsstyringlgsning for andre
offentlige tjenester

Beskrivelse av ny arkitektur for Altinn autorisasjon finner du her.

Overordnet plan for arbeidet som skal gjares i forbindelse med
modernisering og migrering finner du her.

kkkkkkkkkkkkhkkhkkhkk

Hele roadmap for autorisasjon finner du her: https://qgithub.com/orgs/digdir/projects/8/views/5 Far Altinn Autorisasjon kan ferdigstille modernisering og migrering til skyen

ma alle dagens tjenester pa Altinn 2.0 plattformen vaere flyttet over til Altinn
3.0 plattformen. Migreringsstrategi og tidsplan for dette finner du her.

Servicerapport


https://docs.altinn.studio/technology/solutions/altinn-platform/authorization/
https://docs.altinn.studio/authorization/
https://docs.altinn.studio/authorization/migration/
https://docs.altinn.studio/authorization/migration/servicemigrationplan/
https://docs.altinn.studio/authorization/what-do-you-get/accessgroups/accessgroups/tilgangsgrupper-innbyggere/
https://github.com/digdir/roadmap/issues/260
https://docs.altinn.studio/authorization/migration/#nye-tilgangsgrupper-og-ny-brukerflate-for-tilgangsstyring-for-virksomheter
https://docs.altinn.studio/technology/solutions/altinn-platform/authorization/migration/#nye-tilgangsgrupper-og-ny-brukerflate-for-tilgangsstyring-for-virksomheter
https://github.com/digdir/roadmap/issues/249
https://github.com/digdir/roadmap/issues/284
https://github.com/digdir/roadmap/issues/247
https://github.com/digdir/roadmap/issues/260
https://github.com/orgs/digdir/projects/8/views/5

Igdir digdir.no

Viktig informasjon - Autorisasjon

. Vedr innfgring av nye tilgangspakker

Altinn skal erstatte rollene som gir tilgang til tienester i Altinn 2 nar vi flytter Altinn Autorisasjon til Altinn 3. | stedet for roller vil det i Altinn 3
veere ulike tilgangspakker som bestar av tjenester som hgrer til et ansvarsomrade.

o

Tilgan?sp_akkene er nd tilgjengelig i Altinn Studio for & settes pa apper og ressurser, men det er_forelz?ig ikke mulig a verifisere tillgan til en
tieneste via tilgangspakkene. T lgpet av mars-25 vil det vaere mulig a teste bade API og delegering av tilgangspakker i TT02, og i Prod fer
sommeren.

| forbindelse med at tjenesteeiere velger hvilke tilgangspakker som skalégi tilgang til tienestene deres, ma det utarbeides informasjon til
sluttbrukerne om hvilke tilgangspakker som ma delegeres for a sikre ngdvendige tilganger.

Oversikt over tilgangspakkene finnes her

Tidsplan og aktiviteter rundt innfqrinl%_ av tilgangspakker, finner du her. Tidsplanen er endret for Altinn 2 tjenester — tilgangspakkene skal ikke
tas i bruk for disse far de flyttes til Altinn Studio og/eller ressursregisteret.

. Lenketjenester kan migreres til ressursregisteret!

D Altinn

Lenketjenester pa Altinn 2 kan importeres direkte til ressursregisteret, eller man kan opprette helt nye autorisasjonsressurser i
ressursregisteret.

For autorisasjonsressurser ma nye API for AuthorizedParties og PDP tas i A3 i bruk.

Her finner dere dokumentasjon av nye API:

https://docs.altinn.studio/nb/api/accessmanagement/resourceowneropenapi/#/Authorized%20Parties/post_resourceowner_authorizedparties

https://docs.altinn.studio/nb/api/authorization/spec/#/Decision/post_authorize

Veiledning til migrering av lenketjenestene finner dere her

Alle tjenesteeiere som har lenketjenester ma sikre at de kan ta de nye APlene i bruk sa snart som mulig, slik at lenketjenestene kan migreres
innen fristen. Vi anbefaler derfor alle a sette av tid til dette arbeidet na.

Servicerapport


https://docs.altinn.studio/authorization/what-do-you-get/accessgroups/accessgroups/tilgangsgrupper-innbyggere/
https://docs.altinn.studio/authorization/migration/new-accessgroups/
https://docs.altinn.studio/nb/api/accessmanagement/resourceowneropenapi/#/Authorized%20Parties/post_resourceowner_authorizedparties
https://docs.altinn.studio/nb/api/authorization/spec/#/Decision/post_authorize
https://samarbeid.digdir.no/altinn/lenketjenester/2334

Nytt og nyttig fra
kommunikasjon

Her finner du litt informasjon om
kommunikasjonsaktiviteter i Altinn og Digdir fra den siste
maneden.




D Digdir siginno
Prosjektside for moderniseringen av Altinn

Her finner dere relevant informasjon om den pagaende moderniseringen av Altinn.

https://samarbeid.digdir.no/altinn/modernisering-av-altinn/2331

D A|t| nn Servicerapport


https://samarbeid.digdir.no/altinn/modernisering-av-altinn/2331

D Digdir siginno
Nyhetsbrev fra prosjektet Modernisering Altinn

Prosjektet Modernisering Altinn sender ut jevnlige nyhetsbrev for a holde dere
oppdatert om siste nytt.

Les mer og meld deqg pa nyhetsbrevet her.

D A|t| nn Servicerapport


https://samarbeid.digdir.no/altinn/nyhetsbrev/2545

D Digdir siginno

Altinndigital.no skal fases ut

Vi arbeider na med a flytte informasjon fra Altinndigital.no over til
Samarbeidsportalen.

Statistikk, varsling og produktinformasjon (for Altinn |l) flyttes over fagrst. Etter hvert vil
tilgang til servicedesk ogsa flyttes over og Altinndigital.no vil fases ut.

D Altinn

Servicerapport


https://www.altinndigital.no/
https://samarbeid.digdir.no/

digdir.no

3. Treffpunkt

D Altlnn Servicerapport



Planlagte mater i Styringsrad
for Digdirs felleslgsninger 2025

e 8. mal, Tentativt ekstraordinaert digitalt
styringsradsmgate

e 18.-19. juni, fysisk lunch-lunch mgte
o 24. september, digitalt mgte

e 4. desember, fysisk mgte

Les mer om styringsstrukturen oq hvem som for tiden sitter i
Styringsradet pd Samarbeidsportalen

Se sakspapirer og referater pa elnnsyn



https://samarbeid.digdir.no/digital-postkasse/styringsradet/128
https://samarbeid.digdir.no/digital-postkasse/styringsradet/128
https://einnsyn.no/sok?f=a5ba859a-705f-46fd-af93-e0af66f25f8d

D Digdir siginno

Ta gjerne kontakt

- med servicedesk dersom du trenger hjelp, gnsker mer informasjon eller har spagrsmal

Tjenesteeiere

www.altinn.no www.altinndigital.no
Selvbetieningsmodul tienesteeler@altinn.no
Servicedesk: 75 00 62 99 Beredskapsvakt: 954 90 002

D Altinn

Servicerapport


http://www.altinn.no/
http://www.altinndigital.no/
https://fs.ai-dev.brreg.no/adfs/ls/?wtrealm=https%3A%2F%2Fwww.altinndigital.no%2F&wctx=WsFedOwinState%3DGi91L9ztICHjI_2tidAecI2DHcRzGUV1YrYIlHM8UQxVhAJxUJj7_AwaijmHVKwmVXfMEbpg6FpYHI5d9CCo_F75TIdbzoYaY9MyEghq79MJkFzLvnza6yV3YWEpo-cadthAjWqy3Rz5HDq_l0-zZQ&wa=wsignin1.0
mailto:tjenesteeier@altinn.no

digdir.no

Digitaliseringsdirektoratet
postmottak@digdir.no

22 451000

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besoksadresser:

Havnegata 48, 8900 Brenneysund
Skrivarvegen 2, 6863 Leikanger
Lerenfaret 1C, 0580 Oslo
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