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Veiledning til utfylling av bilag til avtalen om før-kommersiell anskaffelse: 

Bilag 1 	er fylt ut av kunden og skal ikke fylles ut eller endres av leverandør 
Bilag 2 	skal fylles ut av leverandør 
Bilag 3	er fylt ut av kunden og skal ikke fylles ut eller endres av leverandør 
Bilag 4 	er delvis fylt ut av kunden og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene i bilaget
Bilag 5 	er delvis fylt ut av kunden og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene i bilaget
Bilag 6 	er delvis fylt ut av kunden og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene i bilaget
Bilag 7 	er delvis fylt ut av kunden og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene i bilaget
Bilag 8 	fylles ut av kunden og/eller leverandør ved behov
Bilag 9 	fylles ut av partene etter avtaleinngåelse ved endringer
 

Tilbudsbesvarelsen skal som hovedregel fylles inn av leverandør direkte i det aktuelle bilaget, under det relevante punktet, for å øke lesbarheten for kunden og å sikre at evalueringen gjøres på riktig grunnlag. Dersom dette ikke er mulig, skal relevant informasjon legges i vedlegg med tydelig henvisning. Det er leverandørs ansvar å sikre tydelig henvisning til og navngivning til eventuelle vedlegg.
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Behovsbeskrivelse 

Innledning

I forbindelse med EUs vedtatte revisjon av eIDAS-forordningen[footnoteRef:2], gjennomfører Digdir ulike prosjekt for å forberede for en eventuell innlemming av endringene i EØS-avtalen. Endringene medfører blant annet en forpliktelse for statene til å tilby en europeisk digital lommebok («EUDIW») til innbyggerne sine, og for det offentlige og bedrifter av en viss størrelse til å bli lommebokmottaker/brukersted. Regelverksendringene omfatter også etablering av virksomhetslommebøker, men ikke som en statlig forpliktelse. I Norge skal det offentlige følgelig ikke tilby virksomhetslommebøker, men legge til rette for at slike kan utvikles og tilbys i et åpent, tillitsbasert økosystem.  [2:  Europaparlaments- og rådsforordning (EU) 2024/1183 («eIDAS 2»), om endring av (EU) nr. 910/2014. ] 


Som ledd i dette arbeidet vil Digitaliseringsdirektoratet (Digdir) og Brønnøysundregistrene (BR) lansere en sandkasse bestående av digital infrastruktur og tekniske løsninger basert på EUs arkitektoniske rammeverk for EUDIW, for utprøving av systemløsninger i et kontrollert og sikkert miljø. Med sandkasse menes infrastruktur og flere tekniske løsninger i felles økosystem for pilotering av løsninger for digital lommebok til person og til virksomhet.

Problem/utfordring 

Den europeiske digitale identitetslommeboken, den europeiske virksomhetslommeboken og deres (respektive) økosystemer innebærer behov for nye digitale system, ny teknologi, ny kombinasjon av eksisterende teknologi og trygg uttesting av de ulike komponentene både hver for seg og samlet, før de digitale lommebøkene tas i bruk i samfunnet. 

Ønsket resultat/effekt

Formålet med sandkassen er å bygge erfaring med-, og fremskaffe ny kunnskap om, teknologi og infrastruktur, stimulere til innovativ utprøving, dele kunnskap og identifisere muligheter og hindre for innføring av løsninger i tråd med eIDAS 2-forordningen med tilhørende gjennomføringsrettsakter. Deltakelse i sandkassen skal også kunne bidra til norske deltakeres måloppnåelse i det europeiske We Build-prosjektet. Det er ønskelig at utprøvingen skjer i samarbeid med et bredt utvalg av offentlige og private aktører.

Behovet 

Digdir og BR vil tilby digital infrastruktur og noen av de tekniske løsningene spesifisert i EUs referansearkitektur (ARFen), men det er behov for leveranse av flere tekniske løsninger inn i sandkassen. Hva Digdir og BR tilbyr i sandkassen vil til enhver tid gå frem av informasjonssiden lenket til under: 

https://samarbeid.digdir.no/digital-lommebok/nasjonal-sandkasse-digital-lommebok/3279 

Behovsmatrisen under stiller opp ulike funksjoner det er behov for at leverandør fyller – enten en eller flere. Listen er ikke uttømmende, og flere behov vil kunne bli lagt til undervegs i bruken av sandkassen. 

Behovsmatrisen 

	Nr.  
	Beskrivelse av behovet  
	Ytelse/funksjon  

	B01  
	Digital lommebok i tråd med den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert gjennomføringsrettsakter. 
	Lommeboktilbyder 

	B02  
	Virksomhetslommebok i tråd med den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert gjennomføringsrettsakter.
	Virksomhetslommeboktilbyder

	B03  
	Kvalifisert attributtutsteder i tråd med den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert gjennomføringsrettsakter.
	Kvalifisert attributtutsteder

	B04  
	Attributtutsteder i tråd med den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert gjennomføringsrettsakter.
	Attributtutsteder

	B05  
	Leverandør av signeringstjenester i tråd med den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert gjennomføringsrettsakter.
	Leverandør av signeringstjenester

	B06  
	Kjernekomponentleverandør i tråd med den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert gjennomføringsrettsakter.
	Leverandør av andre kjernekomponenter som fremgår av EUS arkitektur og rammeverk for europeisk digital identitetslommebok og tilhørende økosystem.




Minstekrav til løsningen

De ferdige/utprøvingsklare løsningene må tilfredsstille både rettslige og tekniske krav i den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert utvidede eller presiserte krav innført i gjennomføringsrettsakter.  
	
Punkter i avtalen som skal fylles ut eller kan endres i bilag 1 

Avtalens punkt 8.1 – Eksterne rettslig krav og tiltak generelt 
Følgende rettslige og partsspesifikke krav har relevans for inngåelse og gjennomføring av denne avtalen: 
Eksterne rettslige krav
	Krav nr.
	Beskrivelse
	Gjelder 

	1
	Europaparlaments- og rådsforordning (EU) nr. 910/2014, slik denne er utformet etter endring ved (EU) 2024/1183 («eIDAS 2») og inkludert spesifisering og detaljering i ulike gjennomføringsrettsakter.
	Rettslige og tekniske krav til løsningene og komponentene i lommebok-økosystemet.



Avtalens punkt 8.2 – Informasjonssikkerhet 
Løsningen/tjenesten skal harmonere med følgende normer og bransjestandarder for informasjonssikkerhet: 
Informasjonssikkerhet
	Krav nr.
	Beskrivelse
	Gjelder 

	2
	Europaparlaments- og rådsforordning (EU) nr. 910/2014, slik denne er utformet etter endring ved (EU) 2024/1183 («eIDAS 2») og inkludert spesifisering og detaljering i ulike gjennomføringsrettsakter.
	eIDAS-forordningen setter krav til informasjonssikkerhet og videre hvilke andre rettsakter og standarder som skal gjelde. 


(Fylles ut dersom det er spesielle krav til informasjonssikkerhet i forbindelse med gjennomføringen av leveransen)

[bookmark: _Hlk102054037]Avtalens punkt 8.3 – Personopplysninger 

[Kunden fyller inn]

[bookmark: _Toc111457980]Avtalens punkt 9.2 – Fri programvare 

For de delene av Leverandørens ytelser som er basert på fri programvare, herunder tilpasning og videreutvikling av denne, får Kunden de rettighetene som er nødvendige for å kunne videredistribuere resultatet under den aktuelle frie programvarelisensen, eller under en kompatibel fri programvarelisens hvis dette er spesifisert i bilag 1. Rettighetene omfatter tilgang til kildekode med tilhørende spesifikasjoner og dokumentasjon. 

Viser for øvrig til eIDAS art. 5a nr. 3: «The source code of the application software components of European Digital Identity Wallets shall be open-source licensed. Member States may provide that, for duly justified reasons, the source code of specific components other than those installed on user devices shall not be disclosed.» 

Dersom deler av programvaren ikke kan publiseres som open kildekode, må dette avklares i prosjektet. 












[bookmark: _Toc125117532]Bilag 2: Leverandørens produktidé 

Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

I bilag 2 skal leverandør beskrive sitt løsningsforslag og hvordan arbeidet i fase 1 med å utvikle løsningsforslaget er tenkt gjennomført. Løsningsforslaget er en videreutvikling av ideskissen som leverandørene gikk inn i konkurransen med. Dette bilaget skal ikke endres i løpet av utviklingsløpet. 

Løsningsforslaget må være utformet i tråd med kundens behovsbeskrivelse og krav som inngår i bilag 1. I tillegg må relevante punkter nedenfor fylles ut. Hvis det etter leverandørens mening er åpenbare feil eller uklarheter i kundens behovsbeskrivelse og krav, skal leverandør påpeke dette som del av sitt løsningsforslag som følger av dette bilaget.

Det anbefales at kunden benytter en struktur for leverandørs løsningsbeskrivelse som korresponderer med tildelingskriteriene i konkurransen. Dette forenkler tilbudsevalueringen og tilrettelegger for sammenlignbare tilbud. Det bør være tydelig spesifisert hvis det er spesielle formkrav, eksempelvis at leverandør skal utarbeide illustrasjoner av konsept og løsningsskisser, eller om det er en maksbegrensning på antall ord i løsningsbeskrivelsen.
[image: Saks med heldekkende fyll]


Leverandørs løsningsforslag basert på Kundens behovsbeskrivelse i bilag 1 

1. Konsept 	Comment by Forfatter: Konsept: Kortfattet beskrivelse av løsningskonseptet som tilbys.

En evt. tydeliggjøring av det som er utviklet/ det leverandør tar med seg inn i utviklingsløpet beskrives også her, med referanser til vedlegg der hensiktsmessig. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

2. Løsningsbeskrivelse	Comment by Forfatter: Løsningsbeskrivelse: Leverandør skal beskrive hvordan og i hvilken grad løsningen/ideen vil dekke behovet slik det er beskrevet i bilag 1. 

Det anbefales at leverandør blir bedt om å følge samme struktur for sitt tilbud som behovselementene i behovsmatrisen.   

Behovselementene i behovsmatrisen anbefales å samlet utgjøre kriteriet kvalitet i tildelingskriteriene.

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

[bookmark: _Hlk113272008][leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

3. Gjennomføringsplan 	Comment by Forfatter: Gjennomføringsplan: Her bør det legges opp til at leverandørene på en enkel måte kan beskrive hvordan de tenker seg utviklingsløpet i fase 1, 2 og 3. 

Dette vil være beskrivelser av innhold og eventuell utviklingsmetodikk de benytter seg av. 

En overordnet framdriftsplan skal inkluderes i tilbudet i bilag 4 (framdriftsplan). 

Som det fremgår av avtalen punkt 2.3 og 2.4 skal en detaljert samarbeids- og fremtidsplan inkluderes i bilag 5 (avropsavtalene for fase 2 og fase 3). 

Man kan også be om at leverandørene presenterer en risikovurdering av utvikling av løsningen og driftsfasen gjennom å beskrive de mest relevante risikoene med utgangspunkt i tilbudt løsning, samt oppgi en plan for risikohåndtering. Vurderingen og planen inngår i leverandørens tilbud.

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

Minstekrav til løsningsforslaget fastsatt i bilag 1 	Comment by Forfatter: Minstekrav til løsningsforslaget: 
Husk at dette er «skal»-kravene. Listen over minstekrav må samsvare med kravene i behovsbeskrivelsen i bilag 1. 

Det anbefales også at minstekrav til løsningen, samt krav til informasjonssikkerhet, personvern med mer, i den grad det framgår av bilag 1, gjentas som egne punkter i dette bilaget, slik at leverandør inkluderer eller svarer ut dette i sin løsningsbeskrivelse. Det må vurderes i hvert enkelt tilfelle hvorvidt kravene kun skal kvitteres ut (gjerne i en tabell), beskrives som del av løsningsforslaget, eller fylles ut av kunden og leverandør i fellesskap før kontraktsignering. Hva som er hensiktsmessig vil blant annet avhenge av leverandørens forutsetning for å inkludere informasjon om dette på tilbudstidspunktet, eller hvor kritisk det er for kunden i vurderingen av tilbudene.

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

	Kundens minstekrav, og eventuell nummerering 
	Leverandørens bekreftelse på oppfyllelse av minstekrav (JA/NEI)
	Leverandørens beskrivelse av hvordan kravet oppfylles eller er tenkt oppfylt

	De ferdige/utprøvingsklare løsningene må tilfredsstille både rettslige og tekniske krav i den reviderte eIDAS-forordningen, inkludert utvidede eller presiserte krav innført i gjennomføringsrettsakter. 
	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud] JA/NEI
	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

	[kunden fyller inn]
	JA/NEI [fyll inn]
	[fyll inn]

	[kunden fyller inn]
	JA/NEI [fyll inn]
	[fyll inn]




Åpenbare feil, mangler eller uklarheter i Kundens behovsbeskrivelse (bilag 1): 	Comment by Forfatter: Åpenbare feil, mangler eller uklarheter: Fylles ut dersom det er åpenbare feil, mangler eller uklarheter, jf. avtalens punkt 1.1. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Leverandørens svar: [leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

Punkter i avtalen som skal fylles ut eller kan endres i bilag 2 

Avtalens punkt 1.1 – Avtalens omfang 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 1.1 - Avtalens omfang: 
Dersom leverandør har forbehold knyttet til løsningsforslaget, føres disse inn her. 

Merk at kunden etter konkurransereglene  punkt 2.11 har rett til å avvise tilbud som inneholder vesentlige forbehold mot noen av vilkårene i konkurransedokumentet eller som på grunn av avvik, forbehold, feil, ufullstendigheter, uklarheter eller lignende kan medføre tvil om hvordan tilbudet skal bedømmes i forhold til de øvrige tilbudene.


(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

[leverandør fyller inn hvis aktuelt] 

Avtalens punkt 5.1 – Kundens ansvar og medvirkning 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 5.1 Kundens ansvar og medvirkning:  Kunden skal medvirke til avtalens gjennomføring som spesifisert i bilag 2 og/eller avropsavtalene, i henhold til de frister som er angitt i bilag 4.

Dersom leverandør har eventuelle krav til medvirkning fra kunden, må leverandør må fylle inn disse her som en del av sitt tilbud. 

(Kommentaren slettes før publisering av konkurransen)

[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

Avtalens punkt 8.3 – Personopplysninger 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 8.3 personopplysninger: Leverandøren skal her beskrive hvordan tilfredsstillende behandling i tråd med personopplysningsregelverket skal oppnås og gjennomføres. Dette omfatter blant annet krav til innebygget personvern. 

Ved overføring av personopplysninger til land utenfor EØS-området, skal leverandør legge ved dokumentasjon som viser at vilkårene for overføringsgrunnlaget er oppfylt her.

Der kunden ikke har utarbeidet et utkast til databehandleravtale, skal leverandøren legge ved et utkast som vedlegg til dette bilaget. 

(Kommentaren slettes før publisering av konkurransen)

Leverandør beskriver hvordan tilfredsstillende behandling i tråd med personopplysningsregelverket og eventuelle krav Kunden har angitt i bilag 1 skal gjennomføres: 
[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

Avtalens punkt 9.2 – Fri programvare 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 9.2 Fri programvare: 
Leverandøren skal utarbeide en oversikt over den aktuelle frie programvaren som benyttes ved gjennomføring av avtalen her. Kopi av de lisensbetingelsene som gjelder for den aktuelle frie programvaren, inntas i bilag 2 og/eller avropsavtalene. 

Hvis leverandøren er kjent med at fri programvare som er krevd brukt av kunden er uegnet til å oppfylle kundens krav eller krenker eller av noen hevdes å krenke tredjeparts opphavsrett, skal leverandøren påpeke det i dette bilaget 2. 

(Kommentaren slettes før publisering av konkurransen)

Leverandør fyller inn navn på fri programvare som benyttes i leveransen: 

	Navn på fri programvare
	Fri programvarelisens

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]


	[fyll inn]
	[fyll inn]



Kopi av lisensbetingelser som gjelder for den aktuelle frie programvare (vedlegges): [leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]








































[bookmark: _Toc111457981][bookmark: _Toc125117533]Bilag 3: Kundens tekniske plattform 


Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

Hvis det er spesifisert i bilag 1 at løsningen skal fungere sammen med kundens tekniske plattform, skal denne beskrives i dette bilaget. 

Kunden skal beskrive sin nåværende tekniske- og fysiske plattform. Dette er alle fysiske og tekniske rammer og forutsetninger som gjøres tilgjengelig for leverandøren i utviklingen og som utviklingsløpet vil skje innenfor, og som den endelige løsningen skal fungerer innenfor/ være integrert med. Det kan for eksempel være fysiske begrensninger eller IT-plattformer som leverandøren må forholde seg til under utvikling av løsning. Beskrivelsene utgjør en sentral forutsetning for leverandørens utarbeidelse av løsningsforslag (bilag 2), framdriftsplan (bilag 4), utvikling av prototype og felttesting (bilag 5) og prissetting (bilag 7). Bilaget er fylt ut av kunden og skal ikke fylles ut eller endres av leverandør.

I den grad fysisk infrastruktur er viktig, bør det vurderes å gjennomføre fysiske tilbudsbefaringer for å gi interesserte leverandører muligheten til å få en bedre forståelse av fysiske muligheter og begrensninger. 

[image: Saks med heldekkende fyll]Dette bilaget inneholder kun beskrivelser. Relevante styrende dokumenter i kundens virksomhet, som etatsstandarder, arkitekturbeskrivelser og liknende må inkluderes som vedlegg. 


Beskrivelse av Kundens tekniske styringssystem / plattform

Lommebokens/lommebøkenes arkitektur og annen relevant informasjon blir fortløpende publisert og oppdatert på: 

https://samarbeid.digdir.no/digital-lommebok/nasjonal-sandkasse-digital-lommebok/3279 

Systemlandskap hos Kunden 

Følgende systemer vurderes relevante for gjennomføring av den før-kommersielle anskaffelsen. 

Digdirs øvrige fellesløsninger, for eksempel ID-porten, MinID og maskinporten, kan bli aktuelle som komponenter i sandkassen. I den grad dette blir aktuelt vil det beskrives på: https://samarbeid.digdir.no/digital-lommebok/nasjonal-sandkasse-digital-lommebok/3279

Beskrivelse av fysisk infrastruktur 

For gjennomføring av kontrakten gjøres følgende fysiske infrastruktur tilgjengelig av Kunden. Under utvikling av løsning må Leverandør forholde seg til begrensninger og muligheter dette medfører.

Samarbeidet vil basere seg på digital samhandling og digital infrastruktur. 


[bookmark: _Toc111457982][bookmark: _Toc125117534]Bilag 4: Overordnet fremdriftsplan 

Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

En overordnet prosjekt- og fremdriftsplan for gjennomføring av det før-kommersielle kjøpet skal fremgå av dette bilaget. Bilaget er delvis fylt ut av kunden og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene i bilaget. 

Den overordnede prosjekt- og fremdriftsplanen må utarbeides innenfor rammene av den tentative tidsplanen i konkurransereglenes punkt 4.3.2. Løsningsforslag som bryter med dette kan avvises, ref. konkurransereglenes punkt 2.11. 

Med utgangspunkt i rammene gitt under skal leverandør spesifisere en overordnet fremdrifts- og milepælsplan i overenstemmelse med metoden beskrevet i bilag 2. Leverandørs forslag til overordnet fremdrifts- og milepælsplan skal svare ut avtalens punkt 2.1 og dette bilaget. Planen må synliggjøre de reelle datoene for den planlagte fremdriften. 

En detaljert fremdriftsplan for gjennomføringen av fase 2 og fase 3 skal fylles ut direkte i bilag 5 (avropsavtalene). 

[image: Saks med heldekkende fyll]Krav til medvirkning fra kunden i gjennomføringen av den før-kommersielle anskaffelsen skal framgå av planen, men organisering av prosjektet og administrative rutiner for avtaleforholdet og samarbeidet mellom partene skal beskrives i bilag 6. 


Overordnet prosjekt- og fremdriftsplan 

Den før-kommersielle anskaffelsen er planlagt gjennomført i løpet av 26 måneder (sandkassen skal være åpen ut kalenderåret 2027), maksimalt 26 måneder. Det vil si at det skal gå maksimalt 26 måneder fra avtaleinngåelse og frem til fase 3 er avsluttet. 

Leverandørens besvarelse overordnet prosjekt- og fremdriftsplan: [leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]	Comment by Forfatter: Leverandøren skal utarbeide en overordnet prosjekt- og fremdriftsplan for gjennomføring av den før-kommersielle anskaffelsen. Planen skal ta utgangspunkt i de forskjellige fasene som fremkommer i avtalens punkt 2 og metode beskrevet av leverandøren i bilag 2. 

Krav til medvirkning fra kunden i gjennomføringen av det før-kommersielle kjøpet skal fremgå av fremdriftsplanen her, og bilag 5 (avropsavtalene). 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)











[bookmark: _Toc111457983][bookmark: _Toc125117535]Bilag 5: Avropsavtaler for fase 2 og 3 

Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

Ved avslutning av fase 1 skal leverandørenes løsningsforslag evalueres etter tildelingskriteriene i avropsavtalen for fase 2. Leverandørene som går videre til fase 2 inngår avropsavtale for fase 2 med kunden som blir en del av hovedavtalens bilag 5 (dette bilaget).  

Tilsvarende skal leverandørenes prototype ved avslutning av fase 2 evalueres etter tildelingskriteriene i avropsavtalen for fase 3. Leverandørene som går videre til fase 3 inngår avropsavtale med kunden for fase 3 som blir en del av hovedavtalens bilag 5 (dette bilaget). 

DFØ anbefaler at kunden i tillegg til behovsbeskrivelsen og krav til løsningsforslag i bilag 1, også utlyser et utkast til bilag 5 (avropsavtale for fase 2). Utkastet burde inneholde krav for gjennomføring av fase 2 og tildelingskriterier for utvelgelse til fase 2. Endelig versjon bør gjøres tilgjengelig for leverandørene senest ved oppstart av fase 2. 

Tilsvarende som for fase 1, anbefaler DFØ at kunden sender leverandørene et utkast til avropsavtale for fase 3, ved oppstarten av fase 2. Utkastet bør inneholde krav for gjennomføring av fase 3 og tildelingskriterier for utvelgelse til fase 3. Endelig versjon bør gjøres tilgjengelig for leverandørene senest ved oppstart av fase 3. 

Tildelingskriteriene i de respektive avropsavtalene bør også være koblet opp mot behovsmatrisen i bilag 1 med eventuelle vedlegg for å forenkle jobben med å sammenligne tilbud, og gjøre det forutsigbart for leverandørene hva de skal evalueres på bakgrunn av.

Du finner maler for avropsavtale for fase 2 her og avropsavtale for fase 3 her: avropskjema-for-kommersiell-anskaffelse-fase3-mal.docx. Malene inneholder også veiledning til utfylling. 
[bookmark: _Toc111457984][image: Saks med heldekkende fyll]


[bookmark: _Toc125117536]Bilag 6: Administrative bestemmelser


Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

Bilaget er delvis fylt ut av kunden og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene i bilaget.
[image: Saks med heldekkende fyll]I bilaget skal organiseringen av den før-kommersielle anskaffelsen beskrives, herunder angivelse av roller, ansvar og myndighet, samt hvem som er definert som nøkkelpersonell. I tillegg skal involvering av interessenter, samt samarbeids- og kommunikasjonsform mellom kunden og leverandør beskrives. 

Punkter i avtalen som skal fylles ut eller kan endres i bilag 6

Avtalens punkt 1.4 – Partenes representanter 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 1.4 - partenes representanter: 
Representant som er bemyndiget til å opptre på vegne av partene i saker som angår avtalen, prosedyrer og varslingsfrister for eventuell utskiftning av disse, spesifiseres her i bilag 6. 


(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Følgende personer er bemyndigede representanter for Leverandøren for denne avtalen: 
	Leverandør
	Navn
	Epost
	Telefon

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]
	[fyll inn]
	[fyll inn]
	[fyll inn]

	
	
	
	



Følgende personer er bemyndigede representanter for Kunden for denne avtalen:

	Kunden
	Navn
	Epost
	Telefon

	[kunden fyller inn] 
	[fyll inn] 
	[fyll inn] 
	[fyll inn]

	
	
	
	



Ved behov for utskifting av bemyndiget representant skal dette meldes den andre parten så raskt som mulig.

Avtalens punkt 2.1 – Forberedelser og organisering 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 2.1 - Forberedelser og organisering: 
Kunden beskriver overordnet struktur og organisering. Leverandør må beskrive forventninger til prosjektorganisering, for eksempel definisjon av roller, ansvar og fullmakter, rapportering, og kommunikasjonsform. 

Beskrivelsene skal ta utgangspunkt i organisering og struktur beskrevet av kunden. Det kan inkludere hvordan leverandør nøkkelpersonell ref. avtalens punkt 4.2 (under) skal jobbe i prosjektet. Det skal ikke inkludere beskrivelser av faser, tester, milepæler eller framdrift – dette er noe som skal framgå av andre bilag som del av tilbudet. 


(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Administrativ organisering av prosjektet: Prosjektet skal drives som et reelt samarbeid, der Digdir/BR stiller med grunnleggende digital infrastruktur og utvalgte digitale løsninger, og videre har et overordnet ansvar for innretning og forvaltning av sandkassen, og den samlede fremdriften i det overordnede prosjektet.  

Leverandørs prosjektorganisering: [leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]





Avtalens punkt 4.2 – Krav til Leverandørens ressurser og kompetanse 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 4.2 - Krav til leverandørens ressurser og kompetanse: 
 Leverandørens prosjektleder og øvrig nøkkelpersonell skal angis her i bilag 6. 

CV til nøkkelpersoner kan vedlegges dette bilaget. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Leverandørens nøkkelpersonell:

	Navn:
	CV
	Stilling:
	Telefon:
	E-post:

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]	Comment by Forfatter: Leverandøren skal utarbeide en overordnet prosjekt- og fremdriftsplan for gjennomføring av den før-kommersielle anskaffelsen. Planen skal ta utgangspunkt i de forskjellige fasene som fremkommer i avtalens punkt 2 og metode beskrevet av leverandøren i bilag 2. 

Krav til medvirkning fra kunden i gjennomføringen av det før-kommersielle kjøpet skal fremgå av fremdriftsplanen her, og bilag 5 (avropsavtalene). 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)
	Vedlegg
[fyll inn]
	[fyll inn]
	[fyll inn]
	[fyll inn]

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Avtalens punkt 4.3 – Bruk av underleverandør 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 4.3 - Bruk av underleverandør: 
Underleverandør som er godkjent i tråd med avtalens punkt 4.3, skal angis her i bilag 6. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Leverandørs godkjente underleverandører:

	Navn:
	Org.nr.:
	Leveranseområde

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]	Comment by Forfatter: Leverandøren skal utarbeide en overordnet prosjekt- og fremdriftsplan for gjennomføring av den før-kommersielle anskaffelsen. Planen skal ta utgangspunkt i de forskjellige fasene som fremkommer i avtalens punkt 2 og metode beskrevet av leverandøren i bilag 2. 

Krav til medvirkning fra kunden i gjennomføringen av det før-kommersielle kjøpet skal fremgå av fremdriftsplanen her, og bilag 5 (avropsavtalene). 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)
	[fyll inn]
	[fyll inn]

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Dersom de godkjente underleverandørene behandler personopplysninger, påtar de seg tilsvarende forpliktelser som Leverandøren etter avtalens punkt 8.3. 


Avtalens punkt 4.4 – Lønns- og arbeidsvilkår 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 4.4 - Lønns- og arbeidsvilkår: 
Nærmere presiseringer om gjennomføring av avtalens punkt 4.4 kan avtales her. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Aktuell tariffavtale samt samsvarserklæring: 
Leverandørens besvarelse: [leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]


Avtalens punkt 5.2 – Kundens bruk av tredjepart 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 5.2 - Kundens bruk av tredjepart: Dersom kunden engasjerer tredjeparter, skal disse angis her i bilag 6. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Digdir har Tietoevry som underleverandør. 



Avtalens punkt 6.1 – Møter 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 6.1 - Møter: 
Fylles ut dersom partene avtaler annen frist enn tredagersfristen som følger av avtalen.

Under rutiner for gjennomføring av møter kan det f.eks. spesifiseres hvem som skal møte, hvor møtene holdes, krav til referat, hyppighet, osv. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Frist for innkallelse til møter for drøfting av avtaleforholdet og måten avtaleforholdet blir gjennomført på:

Plan for møter avtales etter kontraktsignering ut fra partenes behov. Dersom det ikke avtales fast møteplan eller møtefrekvens kan hver av partene be om møte med 15 dagers varsel. 

Avtalens punkt 6.4 – Skriftlighet 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 6.4 - Skriftlighet: 
Her kan man avtale at varsler, krav eller andre meddelelser skal rettes til en annen adresse enn den som er oppgitt på avtalens forside. 

Hvis adressen på avtalens forside skal benytte, kan dette punktet strykes i sin helhet. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Varsler, krav eller andre meddelelser knyttet til denne avtalen skal gis skriftlig til følgende adresse: Kontaktform/kontaktinformasjon oppgitt på: https://samarbeid.digdir.no/digital-lommebok/nasjonal-sandkasse-digital-lommebok/3279

[bookmark: _Toc111457985]



























[bookmark: _Toc125117537]Bilag 7: Pris for løsningsforslag, timepriser og prisbestemmelser 


Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

Alle priser og nærmere betingelser for vederlaget kunden skal betale for leverandørens ytelser skal fremgå av bilag 7 og bilag 5 (avropsavtalene). Bilaget er delvis fylt ut av kunden, og skal fylles ut av leverandør i henhold til anvisningene. 

Fordi den før-kommersielle anskaffelsen gjennomføres innenfor rammen av unntaket i forskrift om offentlige anskaffelser § 2-5, skal kunden ikke fullt ut betale for utarbeidelse av løsningsforslag, utvikling av prototype og/eller felttest for løsningen. Det skal i bilag 7 og bilag 5 (avropsavtalene) klart angis hvilken innsats hver av partene bidrar med. 

[image: Saks med heldekkende fyll]Kunden må tenke gjennom hvilket prisformat (timepris, enhetspris, fastpris, målpris mv.) leverandør skal basere sitt tilbud på, og lage maler for dette i bilag 7. Eventuelle spesielle betalingsordninger, rabatter, forskudd, delbetaling og avvikende betalingstidspunkt skal også fremgå.


Punkter i avtalen som skal fylles ut eller kan endres i bilag 7 

Avtalens punkt 2.2 – Fase 1: Utvikling av løsningsforslag 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 2.2 - Fase 1: Utvikling av løsningsforslag: Prisen for at leverandøren utarbeider løsningsforslag for prototypen skal fylles ut her. 

Leverandøren har ikke krav på vederlag utover det som eksplisitt fremgår av bilag 7 for arbeidet som utføres i fase 1. 

Det må besluttes hvorvidt hele kostnadsrammen for utvikling skal benyttes, eller om tilbyderne skal konkurrere på tilbudt pris for utviklingsløpet under tildelingskriteriet pris eller kostnad. 

Leverandør må oppgi en totalpris for arbeidet som skal gjøres i fasen, basert på pris for hver av aktivitetene. Leverandør må synliggjøre hvordan totalprisen er bygget opp ved å spesifisere de ulike elementene prisen består av.

Totalprisen må inkludere alle kostnader knyttet til gjennomføringen av fase 1 (hvis nødvendig, legg til flere rader i tabellen under).

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Pris for gjennomføring av utvikling av løsningsforslag

Kunden har inntil null kroner til gjennomføring av fase 1. 
Kunden skal ikke fullt ut betale for utvikling av løsningsforslag. Leverandørens egeninnsats er angitt i tabellen under. 

Betalingsplan for fase 1
Tabell 1 – bilag 7
	Priselement fase 1
	Egeninnsats fase 1
	Pris i NOK 

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]
	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]
	Null

	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]
	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]
	Null

	
	
	

	
	
	

	Totalpris utvikling av løsningsforslag:
	
	[leverandør fyller inn som del av sitt tilbud]





Vederlagsplan	Comment by Forfatter: Vederlagsplan: Det må vurderes om kunden ønsker å definere vederlagsplanen (prosentvis fordeling av vederlaget) for gjennomføringen selv, eller om tilbyder skal oppgi ønsket vederlagsplan for gjennomføring av fase 1.

En vanlig vurdering for sistnevnte er at det kan være vanskelig å sette opp en hensiktsmessig vederlagsfordeling før man er kjent med løsningen, og hvilke utviklingskostnader som påløper når. Dette vil også kunne variere på tvers av tilbud som bygger på ulike løsningsforslag. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)
Leverandøren vil motta vederlag underveis i fase 1 basert på følgende plan: 
Tabell 2 – bilag 7
	Tidspunkt for betaling 
	Gjennomførte aktiviteter 
	Prosent av totalt vederlag 

	[fyll inn]
	[fyll inn]
	[fyll inn]

	
	
	

	
	
	

	Totalt
	
	




Avtalens punkt 2.3 – Fase 2: Utvikling av prototype 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 2.3 - Fase 2: Utvikling av en prototype: Prisen for leverandørens arbeid med å utvikle prototype skal avtales direkte i bilag 5 (avropsavtalen for fase 2). 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Avtalens punkt 2.4 – Fase 3: Felttesting av prototype	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 2.4 - Fase 3: Felttesting av prototype: Prisen for leverandørens arbeid med å feltteste prototype skal avtales direkte i bilag 5 (avropsavtalen for fase 3). 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Avtalens punkt 7.1 – Vederlag 
	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 7.1 - Vederlag: 
Utlegg dekkes bare og reisetid faktureres bare hvis det er avtalt i bilag 7. Dette må avtales under dette punktet. 

Etter avtalens punkt 7.1 er alle priser oppgitt eksklusive merverdiavgift og i norske kroner. 

Man kan her i bilag 7 avtale enten at prisene skal være oppgitt inklusive merverdiavgift eller åpne for at komponenter som leveres fra utlandet kan oppgis i utenlandsk valuta. 

Kunden kan her fylle inn avtalepunkter om reisetid, utlegg og utenlandsk valuta om aktuelt. Hvis ikke kan punktet fjernes i sin helhet. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)
Det utbetales ikke vederlag fra kunden, utover den verdien som ligger i å ha tilgang til sandkassen og 
den medfølgende digitale testinfrastrukturen. 

Avtalens punkt 7.2 – Fakturering 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 7.2. Fakturering: Betalingsplan og øvrige betalingsvilkår utover det som fremgår i avtalens punkt 7.2, og eventuelle vilkår for bruk av EHF må fylles inn her i bilag 7. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering)

Fakturabetingelser

Leverandøren er forpliktet til å utstede faktura elektronisk i EHF-format. Det samme gjelder hvis Leverandøren overdrar faktura til tredjemann for innkreving. Leverandør må inngå egen avtale om aksesspunkt.

Fakturaadresse:
[kunden fyller inn] 

Krav til merking av faktura
Elektronisk faktura skal merkes med:
· Vår ref: [kunden fyller inn] 
· Deres ref.: 
· Ansvarsnummer: [kunden fyller inn]
· Avtalenummer: [kunden fyller inn]
· Prosjektnummer: [kunden fyller inn]

Avtalens punkt 9.2 – Fri programvare 	Comment by Forfatter: Avtalens punkt 9.2 - Fri programvare: 
Etter avtalens punkt 9.2 legges leverandørens standard timepris for konsulenttjenester oppgitt i avtalen til grunn for nevnte tilleggsytelser.

Dersom partene ønsker å avtale en annen timespris, må dette føres inn her. 

Endringer av tjenesten skal skje skriftlig og skal undertegnes av bemyndiget representant for partene. Leverandøren skal føre en fortløpende katalog over endringene som utgjør bilag 9, og uten opphold gi kunden en oppdatert kopi. 

(Kommentaren slettes før kontraktsignering) 

[bookmark: _Toc111457986]Der Leverandøren plikter å bistå Kunden med å avhjelpe eventuelle mangler eller rettsmangler ved fri programvare, skal følgende timespris legges til grunn: 

[partene fyller inn før avtaleinngåelse/kunden fyller inn]


Leverandøren kan kreve endring av avtalen i henhold til kapittel 3, dersom arbeidet med å avhjelpe slike mangler får konsekvenser for Leverandørens øvrige forpliktelser etter avtalen.

































[bookmark: _Toc125117538]Bilag 8: Endringer til avtalen før avtaleinngåelse 


Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

Bilaget fylles ut av kunden og/eller leverandør ved behov. Endringer til den generelle avtaleteksten skal samles i bilag 8, med mindre den generelle avtaleteksten henviser slike endringer til et annet bilag, INKLUDERT avropsavtalene.

Det er mulig å gjøre ikke-vesentlige endringer til alle punkter i avtalen, også der hvor det ikke klart henvises til at endringer kan avtales. Endringene til avtaleteksten skal fremkomme her, slik at teksten i den generelle avtaleteksten forblir uendret.  Det må fremkomme klart og utvetydig hvilke bestemmelser i avtalen det er gjort endringer til.

[image: Saks med heldekkende fyll]Leverandør bør imidlertid være oppmerksom på at forbehold og endringer i avtalen ved tilbudsinnlevering kan medføre at tilbudet blir avvist av kunden.




	DATO
	AVTALENS PUNKT
	OPPRINNELIGE TEKST 
	NY TEKST 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


[bookmark: _Toc111457987]
















[bookmark: _Toc125117539]Bilag 9: Endringer til avtalen etter avtaleinngåelse 

Veiledningen beholdes ved publisering av konkurransen, fjernes før kontraktsignering

Dette bilaget skal ikke fylles ut før avtaleinngåelse, men benyttes ved behov. Dersom kunden og leverandør har kommet til enighet om en endringsavtale etter avtaleinngåelse (avtaleinnhold, eventuelt endring i vederlag og endring i tidsplan), skal endringen fremkomme her. Dette gjelder ikke endringer som tas inn i avropsavtalene. 

[image: Saks med heldekkende fyll]Begge parter kan be om en endringsavtale ved behov for endringer som ikke kan håndteres gjennom omprioriteringer innenfor de avtalte rammene for avtalen. 


Punkter i avtalen som skal fylles ut eller kan endres i bilag 9 

Avtalens punkt 3.1 – Rett til endringer av avtalens innhold 

Avtalte endringer innenfor rammen av punkt 3.1 i avtalen skal katalogføres i dette bilaget og endringsavtalen vedlegges.  

Leverandøren skal føre en fortløpende katalog over endringene som utgjør bilag 9, og uten opphold gi Kunden en oppdatert kopi. 

Hver endring skal være underskrevet av bemyndiget representant for partene.


	Nr.
	Dato
	Endringen gjelder
	Signatur
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