
Virkninger av Digitaliseringsdirektoratet sine 
fellesløsninger 

Det er beregnet at 

fellesløsningene 

totalt sett har 

generert gevinster 

på om lag 

1 291 millioner 

kroner i 2025 

564 årsverk spart 
per år i offentlige 

virksomheter, 
tilsvarende 

496 millioner

452 000 timer 
spart per år for 

privatpersoner, til en 
verdi av 

155 millioner

2,2 millioner brev og 
37 millioner kroner 

i material- og 
portokostnader 

spart per år 

519 millioner i sparte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

Fellesløsningene genererer også en rekke andre positive virkninger

85 millioner i sparte 
anskaffelseskostnader 

per år

En sikker og 
fremtidsrettet digital 

infrastruktur

Økt kvalitet i 
og tillit til offentlige 

tjenester

Åpenhet og 

inkludering av ikke-

digitale innbyggere

Effektiv data- og 
informasjonsdeling, 
og effektiv saksgang 

Økt data- og 
informasjons-

sikkerhet 

Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner
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Metode for beregning av 
Digitaliseringsdirektoratet sine fellestjenester

Beskrive 

problemet og 

formulere mål

Identifisere 

og beskrive 

aktiviteter

Vurdere 

prinsipielle 

spørsmål

Identifisere 

og vurdere 

virkninger 

Vurdere og 

anbefale 

Forutsetninger 

for vellykket 

gjennomføring

Metoden er inspirert av minimumskravene i utredningsinstruksen iht. DFØs veileder

Analysen omfatter åtte av Digitaliseringsdirektoratet sine fellesløsninger og viser prissatte gevinster satt til 

2025-kroner.

eFormidling
Digital 

postkasse for 

innbygger

Maskin-

porten 

Kontakts og 

reservasjons-

registeret

eSignering eInnsyn ID-porten MinID

Vår samfunnsøkonomiske analyse tar utgangspunkt i et antatt alternativt scenario hvor fellesløsningene ikke har 

blitt etablert. Gevinstene av fellesløsningene avhenger av hvordan virksomhetene ville tilpasset seg en situasjon 

uten fellesløsningene. Vi antar at virksomheter som bruker løsningene i dag ville tilpasset seg på tre ulike måter:

1. anskaffet kommersielle løsninger med tilsvarende funksjonalitet

2. utviklet egne løsninger med tilsvarende funksjonalitet

3. benyttet alternative prosesser/løsninger, for eksempel prosessene som virksomhetene benyttet før 

fellesløsningenes funksjonalitet fantes

Valgt tilpasning avhenger av (i) tilgang på andre markedsløsninger, (ii) variasjon i behov for funksjonalitet blant 

dagens brukere, (iii) løsningens krav til sikkerhet og (iv) tilgjengelige ressurser og kompetanse.  

Gevinstberegningene av fellesløsningene er utarbeidet av Oslo Economics, basert på forutsetninger fra Oslo 

Economics og Digdir. Det er stor usikkerhet knyttet til det alternative scenarioet, inkludert virksomhetenes 

tilpasninger og tilhørende konsekvenser. Gevinstestimatene er følgelig også beheftet med betydelig usikkerhet, 

og vi har benyttet det vi vurderer som konservative forutsetninger for å hensynta dette.

Beregningene som ligger til grunn for estimatene er utarbeidet basert på flere ulike informasjonskilder 

Dokument-

studier 

Intervjuer med brukere 

av fellesløsningene 

Bruksstatistikk og annen 

data om fellesløsningene

Arbeidsmøter med 

ansatte i Digdir 
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Virkninger av 
Digital Postkasse for Innbygger (DPI) 

DPI har generert 

gevinster 

verdsatt til 

om lag 

103 millioner 

kroner i 2025

Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner

15 årsverk spart 
per år i offentlige 

virksomheter, 
tilsvarende 

13,3 millioner

13 218 timer 
spart per år for 

privatpersoner, til en 
verdi av 

4,4 millioner

1,5 millioner brev og 
23 millioner kroner 

i material- og 
portokostnader 

spart per år 

42 millioner i sparte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

Digital Postkasse for Innbygger genererer også en rekke andre positive virkninger

Miljøgevinster 
forbundet med 

reduksjon av brevpost

Økt 
brukervennlighet

Inkludering av 

ikke-digitale 

innbyggere

Effektiv 
informasjonsdeling 
og effektiv saksgang 

Økt data- og 
informasjons-

sikkerhet 

20 millioner i sparte 
anskaffelseskostnader 

per år
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Sparte
anskaffelseskostnad
er for virksomheter
som benytter DPI
Sparte brev-,
material- og
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Timer spart for
privatpersoner

Sparte årsverk i
virksomheter som
benytter DPI



Beregning av virkninger av 
Digital Postkasse for Innbygger 

Digital Postkasse for Innbygger (DPI) har generert gevinster verdsatt til om 

lag 97 millioner kroner i 2025. Dette inkluderer: 

• 42 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 20 millioner i sparte anskaffelseskostnader 

• Sparte papir- og materialkostnader, verdsatt til 23 millioner

• Sparte årsverkskostnader i offentlige virksomheter til en verdi av 13,3 millioner

• Tidsbruk relatert til mottak av brev for privatpersoner, verdsatt til 4,4 millioner  

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke DPI hadde eksistert, antar vi at 15 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som DPI. Basert på en vurdering av skalafordeler, 

nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens løsning, har vi 

anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en egen løsning 

ville vært 1 prosent av dagens utviklingskostnader knyttet til DPI. Videre anslår vi at totale drifts- 

og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 1,5 prosent av dagens totale driftskostnader. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av DPI tilsvarende 42 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og 

utviklingskostnader i 2025. 

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke DPI hadde eksistert, antar vi at 80 prosent av virksomhetene som i dag benytter 

løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i det kommersielle markedet. En slik 

tilpasning ville medført ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i 

analysen lagt til grunn at det årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 

25 000 kroner per virksomhet. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av DPI tilsvarende 20 millioner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025. 

SPART RESSURSBRUK I OFFENTLIGE VIRKSOMHETER OG REDUSERT 

TIDSBRUK BLANT PRIVATPERSONER:

Hvis DPI ikke hadde eksistert, antar vi at en andel av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet, men i stedet sendt 

fysisk post.

En slik tilpasning ville medført økt ressursbruk i offentlige virksomheter, både i form av 

kostnader til papir, materiell og porto og gjennom økt tidsbruk knyttet til brevforsendelser 

blant offentlige ansatte. Samlet gir dette en anslått gevinst av DPI tilsvarende om lag 13,3 

millioner kroner i spart ressursbruk i offentlige virksomheter i 2025.

Bruk av fysisk post ville også medført økt tidsbruk for privatpersoner knyttet til mottak av 

brev. Samlet gir dette en anslått gevinst av DPI tilsvarende om lag 4,4 millioner kroner i 

redusert tidsbruk for privatpersoner i 2025.
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Virkninger av 
eFormidling

eFormidling har 

generert gevinster 

verdsatt til 

om lag 

61 millioner 

kroner i 2025

28 årsverk spart 
per år i offentlige 

virksomheter, 
tilsvarende 

24,6 millioner

65 000 timer 
spart per år for 

mottakere, til en verdi av 
21,6 millioner

641 661 brev og 
14,3 millioner kroner 

i material- og 
portokostnader 

spart per år 

-2,8 millioner i økte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

eFormidling genererer også en rekke andre positive virkninger

3,4 millioner i sparte 
anskaffelseskostnader 

per år

Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner

Bedre
regeletterlevelse

Økt 
brukervennlighet

Tilrettelegge for 

videre digitalisering

Effektiv 
informasjonsdeling 
og effektiv saksgang 

Økt data- og 
informasjons-

sikkerhet osloeconomics 
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Sparte
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r for brukere av
eFormidling
Sparte brev-,  papir-
og materialkostnader

Timer spart for
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sending av brev

Sparte årsverk i
virksomheter som
benytter eFormidling



Beregning av virkninger av 
eFormidling

eFormidling har generert gevinster verdsatt til om lag 61 millioner kroner i 

2025. Dette inkluderer: 

• -2,8 millioner i økte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 3,4 millioner i sparte anskaffelseskostnader 

• Sparte papir- og materialkostnader, verdsatt til 14,3 millioner

• Spart ressursbruk i offentlige virksomheter til en verdi av 24,6 millioner

• Tidsbruk relatert til mottak av brev for mottakere, verdsatt til 21,6 millioner  

DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke eFormidling hadde eksistert, antar vi at 5 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som eFormidling. Basert på en vurdering av 

skalafordeler, nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens 

løsning, har vi anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en 

egen løsning ville vært 3 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til eFormidling. Videre 

anslår vi at totale drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 4 prosent av dagens 

totale driftskostnader. 

Samlet gir dette en anslått økt kostnad for eFormidling tilsvarende 2,8 millioner kroner i drifts-, 

forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke eFormidling hadde eksistert, antar vi at 70 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i det kommersielle markedet. En 

slik tilpasning ville medført ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i 

analysen lagt til grunn at det årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 

25 000 kroner per virksomhet. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av eFormidling tilsvarende 3,4 millioner kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

SPART RESSURSBRUK I OFFENTLIGE VIRKSOMHETER OG REDUSERT 

TIDSBRUK BLANT PRIVATPERSONER:

Hvis ikke eFormidling hadde eksistert, antar vi at 25 prosent av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet, men sendt fysiske 

brev til virksomheter. I 2025 anslår vi at dette ville vært gjeldende for 641 661 brev. 

En slik tilpasning ville medført ressursbruk i offentlige virksomheter, både relatert til 

kostnader til materiell og porto og i form av tidsbruk knyttet til brevforsendelser blant 

offentlige ansatte. Vi anslår at samlede kostnader til papir, materiell og porto ville vært om 

lag 14 kroner per sendte brev. Videre legger vi til grunn at tidsbruk per sendte brev ville 

vært 3 minutter. Samlet gir dette en anslått gevinst av eFormidling tilsvarende 14,3 millioner i 

sparte material- og portokostnader og 24,6 millioner i sparte årsverkskostnader i 2025. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av eFormidling tilsvarende 14,3 millioner kroner i sparte 

material- og portokostnader, 24,6 millioner kroner i spart ressursbruk i offentlige 

virksomheter og 21,6 millioner kroner i redusert tidsbruk for mottakere i 2025.  
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Virkninger av 
eInnsyn

eInnsyn har 

generert gevinster 

verdsatt til 

om lag 

84 millioner 

kroner i 2025

26 årsverk spart 
per år i offentlige 

virksomheter, tilsvarende 
22 millioner

57 937 sparte 
behandlinger av 

innsynskrav per år 

60 millioner i sparte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

eInnsyn genererer også en rekke andre positive virkninger

1,9 millioner i sparte 
anskaffelseskostnader 

per år

Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner

Økt 
brukervennlighet

Større åpenhet og 
transparens i 
forvaltningen

Effektiv 
informasjonsdeling 

Mer effektiv saksgang 
i offentlig sektor
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Beregning av virkninger av 
eInnsyn

eInnsyn har generert gevinster verdsatt til om lag 84 millioner kroner i 2025. 

Dette inkluderer: 

• 60 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 1,9 millioner i sparte anskaffelseskostnader 

• Spart ressursbruk i offentlige virksomheter til en verdi av 22 millioner

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke eInnsyn hadde eksistert, antar vi at 45 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som eInnsyn. Basert på en vurdering av 

skalafordeler, nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens 

løsning, har vi anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en 

egen løsning ville vært 3 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til eInnsyn. Videre 

anslår vi at totale drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 4 prosent av dagens 

totale driftskostnader. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av elnsyn tilsvarende 60 millioner kroner i sparte drifts-, 

forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke eInnsyn hadde eksistert, antar vi at 45 prosent av virksomhetene som i dag benytter 

løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i markedet. En slik tilpasning ville medført 

ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i analysen lagt til grunn at det 

årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 25 000 kroner per 

virksomhet. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av elnsyn tilsvarende 1,9 millioner kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

SPART RESSURSBRUK I OFFENTLIGE VIRKSOMHETER:

Hvis eInnsyn ikke hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet. Virksomhetene ville i 

så fall ha måttet behandle innsynskrav manuelt.

En slik tilpasning ville medført økt ressursbruk i offentlige virksomheter i form av tidsbruk 

knyttet til behandling av innsynskrav. Samlet gir dette en anslått gevinst av eInnsyn 

tilsvarende om lag 21 millioner kroner i spart ressursbruk i offentlige virksomheter i 2025.

Samlet gir dette en anslått gevinst av elnsyn tilsvarende 22 millioner kroner i spart tidsbruk i 

offentlige virksomheter, tilsvarende om lag 26 årsverk, i 2025.
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Virkninger av 
eSignering

eSignering har 

generert gevinster 

verdsatt til 

om lag 

48 millioner 

kroner i 2025

21 årsverk spart 
per år i offentlige 

virksomheter, tilsvarende 
18 millioner

273 234 sparte 
manuelle signeringer i 

virksomheter per år 

14 millioner i sparte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

eSignering genererer også en rekke andre positive virkninger

15 millioner i sparte 
anskaffelseskostnader 

per år

Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner

Økt 
brukervennlighet Miljøgevinster

Økt data- og 
informasjons-

sikkerhet

Mer effektiv saksgang 
i offentlig sektor
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Beregning av virkninger av 
eSignering

eSignering har generert gevinster verdsatt til om lag 45 millioner kroner i 

2025. Dette inkluderer: 

• 14 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 15 millioner i sparte anskaffelseskostnader 

• 18 millioner i sparte årsverkskostnader

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke eSignering hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som eSignering. Basert på en vurdering av 

skalafordeler, nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens 

løsning, har vi anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en 

egen løsning ville vært 1 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til eSignering. Videre 

anslår vi at totale drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 1,5 prosent av 

dagens totale driftskostnader. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av eSignering tilsvarende 14 millioner kroner i sparte drifts-, 

forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis eSignering ikke hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet. Virksomhetene ville i så 

fall ha måttet signere dokumenter manuelt, for eksempel ved bruk av fysisk signering.

Samlet gir dette en anslått gevinst av eSignering tilsvarende 15 millioner kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

SPART RESSURSBRUK I OFFENTLIGE VIRKSOMHETER:

Hvis ikke eSignering hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet. Virksomhetene ville 

for eksempel ha måttet signere dokumenter fysisk.

Samlet gir dette en anslått gevinst av eSignering tilsvarende 18 millioner kroner i spart 

tidsbruk i offentlige virksomheter, tilsvarende om lag 21 årsverk, i 2025.
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Virkninger av 
ID-porten

ID-porten har 

generert gevinster 

verdsatt til 

om lag 

310 millioner 

kroner i 2025

15,8 millioner 
innlogginger som ellers 
ville ha blitt gjennomført 

med manuelle eller 
alternative metoder

374 020 timer spart 
sammenlignet med bruk av 
manuelle eller alternative 

metoder, tilsvarende 
124 millioner kroner 

147 millioner i sparte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

ID-porten genererer også en rekke andre positive virkninger

39 millioner i sparte 
anskaffelseskostnader 

per år

Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner

Reduksjon i barrierer 
for digitalisering av 

offentlig tjenestetilbud

Økt 
brukervennlighet

Tilrettelegge for 

videre digitalisering

Økt robusthet og 
sikkerhet i offentlige 

tjenester

Økt data- og 
informasjons-

sikkerhet osloeconomics 
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Beregning av virkninger av 
ID-porten

ID-porten har generert gevinster verdsatt til om lag 310 millioner kroner i 

2025. Dette inkluderer: 

• 147 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 39 millioner i sparte anskaffelseskostnader 

• Tidsbruk for privatpersoner til en verdi av 124 millioner

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke ID-porten hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som ID-porten. Basert på en vurdering av 

skalafordeler, nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens 

løsning, har vi anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en 

egen løsning ville vært 1 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til ID-porten. Videre 

anslår vi at totale drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 1,5 prosent av 

dagens totale driftskostnader.

Samlet gir dette en anslått gevinst av ID-porten tilsvarende om lag 147 millioner kroner i sparte 

drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke ID-porten hadde eksistert, antar vi at 85 prosent av virksomhetene som i dag benytter 

løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i markedet. En slik tilpasning ville medført 

ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i analysen lagt til grunn at det 

årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 25 000 kroner per 

virksomhet. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av ID-porten tilsvarende om lag 39 millioner kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

Hvis ID-porten ikke hadde eksistert, antar vi at en andel av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet. Innbyggere ville i 

så fall ha måttet benytte alternative, mer tidkrevende løsninger for innlogging og 

identifikasjon.

En slik tilpasning ville medført økt tidsbruk for privatpersoner knyttet til innlogging og 

identifikasjon. Samlet gir dette en anslått gevinst av ID-porten tilsvarende om lag 124 

millioner kroner i spart tidsbruk for privatpersoner i 2025.
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Virkninger av 
MinID

MinID har generert 
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Beregning av virkninger av 
MinID

MinID har generert gevinster verdsatt til om lag 12,9 millioner kroner i 2025. 

Dette inkluderer: 

• 5,8 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 1,5 million i sparte anskaffelseskostnader 

• Tidsbruk for privatpersoner til en verdi av 4,9 millioner

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke MinID hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som MinID. Basert på en vurdering av skalafordeler, 

nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens løsning, har vi 

anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en egen løsning 

ville vært 1 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til MinID-porten. Videre anslår vi at 

totale drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 1,5 prosent av dagens totale 

driftskostnader. Vi antar at kostnadene til MinID tilsvarer om lag 4 prosent av kostnadene til ID-

porten, tilsvarende MinID sin andel av innloggingene på ID-porten.

Samlet gir dette en anslått gevinst av MinID tilsvarende om lag 6,1 millioner kroner i sparte drifts-

, forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke ID-porten hadde eksistert, antar vi at 85 prosent av virksomhetene som i dag benytter 

løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i markedet. En slik tilpasning ville medført 

ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i analysen lagt til grunn at det 

årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 25 000 kroner per 

virksomhet. Vi antar at kostnadene til MinID tilsvarer om lag 4 prosent av kostnadene til ID-

porten, tilsvarende MinID sin andel av innloggingene på ID-porten.

Samlet gir dette en anslått gevinst av MinID tilsvarende om lag 1,6 millioner kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

SPART RESSURSBRUK FOR PRIVATPERSONER:

Hvis MinID ikke hadde eksistert, antar vi at en andel av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet. Innbyggere ville i så 

fall ha måttet benytte alternative, mer tidkrevende løsninger for innlogging og identifikasjon.

En slik tilpasning ville medført økt tidsbruk for privatpersoner. Samlet gir dette en anslått 

gevinst av MinID tilsvarende om lag 5,2 millioner kroner i spart tidsbruk for privatpersoner i 

2025.
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Virkninger av 
Kontakts- og reservasjonsregisteret (KRR)

KRR har generert 

gevinster verdsatt 
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om lag 

280 millioner 
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forvaltnings- og 
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KRR genererer også en rekke andre positive virkninger
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Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner
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Beregning av virkninger av 
Kontakt- og reservasjonsregisteret

Kontakt- og reservasjonsregisteret (KRR) har generert gevinster verdsatt til 

om lag 280 millioner kroner i 2025. Dette inkluderer: 

• 251 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 2,3 millioner i sparte anskaffelseskostnader 

• Spart ressursbruk i offentlige virksomheter til en verdi av 27 millioner

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke KRR hadde eksistert, antar vi at 70 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som KRR. Basert på en vurdering av skalafordeler, 

nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens løsning, har vi 

anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en egen løsning 

ville vært 1 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til KRR. Videre anslår vi at totale 

drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 1,5 prosent av dagens totale 

driftskostnader. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av KRR tilsvarende om lag 251 millioner kroner i sparte drifts-, 

forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke KRR hadde eksistert, antar vi at 10 prosent av virksomhetene som i dag benytter 

løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i markedet. En slik tilpasning ville medført 

ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i analysen lagt til grunn at det 

årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 25 000 kroner per 

virksomhet. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av KRR tilsvarende om lag 2,3 millioner kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

SPART RESSURSBRUK I OFFENTLIGE VIRKSOMHETER:

Hvis ikke KRR hadde eksistert, antar vi at 20 prosent av virksomhetene som benytter 

løsningen, ikke ville ha utviklet eller anskaffet tilsvarende funksjonalitet. Virksomhetene ville i 

denne situasjonen ha forvaltet egne registre med kontaktinformasjon til sine brukere. I 2025 

anslår vi at dette ville vært gjeldende for 174 virksomheter. 

Hvis KRR ikke hadde eksistert, antar vi at en andel av virksomhetene som benytter 

løsningen, ville ha utviklet eller anskaffet egne registre med kontaktinformasjon.

En slik tilpasning ville medført økt ressursbruk i offentlige virksomheter knyttet til forvaltning 

av kontakt- og reservasjonsinformasjon. Samlet gir dette en anslått gevinst av KRR 

tilsvarende om lag 27 millioner kroner i spart ressursbruk i offentlige virksomheter i 2025.
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Virkninger av 
Maskinporten

Maskinporten har 

generert gevinster 

verdsatt til

om lag 

392 millioner 

kroner i 2025

2 millioner i sparte drifts-, 
forvaltnings- og 

utviklingskostnader per år 

Maskinporten genererer også en rekke andre positive virkninger

276 000 i sparte 
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Gevinster oppstår på en rekke ulike områder, både i forvaltningen, for private virksomheter og privatpersoner
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Beregning av virkninger av 
Maskinporten

Maskinporten har generert gevinster verdsatt til om lag 392 millioner kroner 

i 2025. Dette inkluderer: 

• 2 millioner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader

• 276 000 i sparte anskaffelseskostnader 

• Spart ressursbruk i offentlige og private virksomheter til en verdi av 389,2 millioner

SPARTE DRIFTS-, FORVALTNINGS- OG UTVIKLINGSKOSTNADER:

Hvis ikke Maskinporten hadde eksistert, antar vi at 40 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, enten alene eller i samarbeid med andre, hadde utviklet løsninger med 

funksjonalitet som dekker tilsvarende behov som Maskinporten. Basert på en vurdering av 

skalafordeler, nettverkseffekter og variasjon i behov for funksjonalitet blant brukerne av dagens 

løsning, har vi anslått at utviklingskostnaden per virksomhet som ellers ville ha valgt å utvikle en 

egen løsning ville vært 3 prosent av samlede utviklingskostnader knyttet til Maskinporten. Videre 

anslår vi at totale drifts- og forvaltningskostnader per virksomhet ville tilsvart 5 prosent av dagens 

totale driftskostnader. 

Samlet gir dette en anslått kostnadsvirkning av Maskinporten tilsvarende om lag 2 millioner 

kroner i sparte drifts-, forvaltnings- og utviklingskostnader i 2025.

Anslåtte gevinster bygger på følgende forutsetninger

SPARTE ANSKAFFELSESKOSTNADER:

Hvis ikke Maskinporten hadde eksistert, antar vi at 20 prosent av virksomhetene som i dag 

benytter løsningen, ville ha anskaffet tilsvarende funksjonalitet i markedet. En slik tilpasning 

ville medført ressursbruk forbundet med anskaffelsene av løsningene. Vi har i analysen lagt til 

grunn at det årlig i gjennomsnitt ville påløpt en anskaffelseskostnad tilsvarende 25 000 kroner 

per virksomhet. 

Samlet gir dette en anslått gevinst av Maskinporten tilsvarende om lag 276 000 kroner i sparte 

anskaffelseskostnader i 2025.

SPART RESSURSBRUK I OFFENLTIGE OG PRIVATE VIRKSOMHETER:

Hvis Maskinporten ikke hadde eksistert, antar vi at en andel av virksomhetene som benytter 

løsningen, ville ha utviklet og vedlikeholdt egne mekanismer for autentisering og 

tilgangsstyring ved deling av data.

En slik tilpasning ville medført betydelig ressursbruk hos både API-tilbydere og API-

konsumenter, knyttet til styring av tilgang og forvaltning av integrasjoner. Samlet gir dette en 

anslått gevinst av Maskinporten tilsvarende om lag 389,2  millioner kroner i spart 

ressursbruk i offentlige og private virksomheter i 2025.
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