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Viktig informasjon - Overgang fra Altinn II til Altinn 3 
 
Til daglig leder og andre i virksomheten med ansvar for integrasjoner i virksomheten, 

Dere mottar dette brevet fordi virksomheten deres, enten som offentlig aktør, privat bedrift 

eller annen organisasjon, har eller har hatt én eller flere tekniske integrasjoner mot tjenester 

eller sluttbrukerfunksjonalitet i Altinn.  

Brevet sendes til alle berørte virksomheter for å sikre felles informasjon. Dersom dere 

allerede er i gang med nødvendige tilpasninger, er dette brevet kun til info. Hvis arbeidet ikke 

er startet, er dette en tydelig oppfordring til å komme i gang så snart som mulig. 

En teknisk integrasjon betyr at et system er koblet til Altinn via API-er. Denne tilkoblingen vil 

videreføres i Altinn 3, men med nye løsninger og nye API-er. Integrasjonen kan være bygget 

inn i fagsystemer, interne løsninger eller programvare levert av dere, slik at brukeren ikke 

trenger å logge inn i Altinn-portalen. Dette kan være systemer som på vegne av 

virksomheten, kunder, innbyggere eller ansatte: 

• Sender inn skjemaer til Altinn 

• Henter meldinger eller kvitteringer 

• Varsler brukere om nye oppgaver 

• Gir tilgang til Altinn-tjenester via egne løsninger 

Disse systemene er knyttet til digitale tjenester som forvaltes av etater, direktorater, 

kommuner og andre som har inngått samarbeidsavtale med Digitaliseringsdirektoratet for å 

bruke funksjonalitet i Altinn mot sine sluttbrukere (Tjenesteeier). 

På samarbeidsportalen finner dere mer informasjon om mulighetsrommet i Altinn 3. Se 

beskrivelser av integrasjon mot fellesfunksjonalitet og integrasjon mot tjenester. 

Altinn II stenger for innsending av skjema og meldinger 31. mai 2026, og alle tjenester skal 

da være flyttet til Altinn 3. Det er tjenesteeierne som fastsetter når deres tjenester skal 

avvikles eller migreres. Disse fristene varierer, og mange av dem er tidligere enn 31. mai 

2026.  

  

https://info.altinn.no/om-altinn/om-altinn-samarbeidet/
https://samarbeid.digdir.no/altinn/ta-i-bruk-sluttbrukersystem/2409
https://samarbeid.digdir.no/altinn/integrasjon-mot-fellesfunksjonalitet/2411
https://samarbeid.digdir.no/altinn/integrasjon-mot-tjenester/2412
https://samarbeid.digdir.no/altinn/altinn-ii-stenger-19-juni-2026-tjenester-ma-avvikles-senest-31-mai/3317
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Ikke gå glipp av kritisk informasjon fra offentlige aktører 

Hvis virksomheten din eier eller leverer systemer med integrasjoner mot Altinn II, må de 

tilpasses Altinn 3 innen fristen for den aktuelle tjenesten. Hvis ikke, vil viktig funksjonalitet bli 

helt eller delvis utilgjengelig for brukerne. 

Dere må derfor avklare: 

• Når relevant tjenesteeier planlegger å etablere tjenesten på Altinn 3. 

• Hvilke tilpasninger dere må gjøre. 

• Hvilke frister som gjeldende for dere. 

• Informer kunder og brukere om overgangen, hva som endres, og hva de eventuelt 

må gjøre.   

Tilgangspakker erstatter dagens Altinn II- roller 
Tilgangspakker erstatter gradvis Altinn II-roller og blir den permanente løsningen i Altinn 3. 
Det er tjenesteeier som bestemmer når hver tjeneste tar i bruk tilgangspakker. Allerede fra 1. 
desember 2025 vil noen tjenester kunne være tilgjengelige kun gjennom tilgangspakker. 
Systemer som ikke er tilpasset innen frister satt av tjenesteeier, mister tilgangen.  
 

Les mer:  

• Infoskriv om overgangen fra Altinn ll-roller til tilgangspakker 

• Tidsplan for innføring av nye tilgangspakker 

• Altinn Autorisasjon (nasjonal fullmaktsløsning for virksomheter og personer) 

 

Slik kommer dere i gang: Ta i bruk - Sluttbrukersystem.  

 

Slik styrker Altinn 3 samarbeid mellom virksomheter 
Altinn 3 bygger på moderne teknologi og gir et mer fleksibelt og framtidsrettet grunnlag for 

samhandling mellom virksomheter. Overgangen vil på sikt forenkle integrasjonsarbeidet, 

redusere teknisk vedlikehold og åpne for nye forretningsmuligheter for systemleverandører. 

Dette betyr blant annet: 

• Moderne og fleksibel teknologi 

• Enklere utvikling og integrasjon for systemleverandører 

• Bedre tilgangsstyring og sikkerhet 

• Nye muligheter for samhandling og datadeling 
 

Nyttige ressurser 
• Samarbeidsportalen 

• En egen webinarserie for systemleverandører 

• Nyhetsbrev med oppdatert informasjon 

• Meld deg på nyhetsbrev her 

• Altinn Docs 

• Produktene i Altinn 3 

Spørsmål kan rettes til servicedesk@altinn.no. 

https://docs.altinn.studio/nb/authorization/what-do-you-get/accessgroups/
https://samarbeid.digdir.no/media/2051/download
https://docs.altinn.studio/nb/authorization/migration/new-accessgroups/
https://docs.altinn.studio/nb/authorization/about/
https://samarbeid.digdir.no/altinn/ta-i-bruk-sluttbrukersystem/2409
https://samarbeid.digdir.no/altinn/ta-i-bruk-sluttbrukersystem/2409
https://samarbeid.digdir.no/altinn/webinar-leverandorer-av-sluttbrukersystem/2356
https://samarbeid.digdir.no/altinn/nyhetsbrev/2545
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=D1aOAK8I7EygVrNUR1A5kU67bRO99Y5PjGSjVW-MFUNUQUg1UjhTQVk4WTdPWTFEWFVNUlpSRk02Ty4u&route=shorturl
https://docs.altinn.studio/nb/
https://samarbeid.digdir.no/altinn/produktene-i-altinn-3/2345
mailto:servicedesk@altinn.no
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Vennlig hilsen 
for Digitaliseringsdirektoratet 
 
Andreas Gjertin Rafaelsen 
avdelingsdirektør 
 
Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur 
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